Redovisningsprinciper

ICA Gruppen har utarbetat egna redovisningsprinciper som redovisas nedan. Redovisningsprinciperna utgar delvis
frdn GRI:s ramverk men ar anpassade efter koncernens forutsattningar med utgangspunkt i vasentlighetsanalysen.

ICA Gruppens hallbarhetsredovisning omfattar framst
den verksamhet som har en betydande och direkt
paverkan

ur ett hallbarhetsperspektiv, det vill séga

ICA Gruppens egen verksamhet. Redovisningen omfattar
samtliga bolag inom ICA Gruppen. Vissa undantag finns
dock, vilka redovisas nedan. Ett koncerngemensamt ITsystem
anvands for insamling av data for hallbarhetsfragor.
Systemet stédjer kontinuerlig rapportering och

syftar till att sékerstélla 1angsiktig kvalitet for de indikatorer
som ingar i ICA Gruppens kontinuerliga uppfdlining

samt rapportering kring hallbarhetsarbetet. Varje bolag
rapporterar data enligt koncernens definitioner och
rutiner

for hallbarhetsrapportering.

Nedan féljer redovisningsprinciperna i detalj.

Klimatpaverkan fran egen verksamhet

ICA har en omkalkyleringspolicy gentemot basar som
innebadr att vid storre féréandringar som kan innebéra

bade 6kning eller minskning av emissoner sker en retroaktiv
rekalylering gentemot basar. Grans for signifikanta
justeringar anpassad enligt SBTi pa 5%

Aktiviteter som kan leda till omkalkylering:

- &ndrad bolagsstruktur genom forvarv eller avyttring

- outsourcing av aktiviteter

- justerade berdkningsmodeller, andrade emissionsfaktorer
eller férandringar i indata

2030 ska ICA Gruppen ha netto noll klimatutslapp i den
egna verksamheten. Det betyder att utsl&ppen ska fortsatta
minska i linje med Parisavtalet, samtidigt som klimatkompensation
gradvis ersatts av balanserande atgéarder.

Sedan 2020 klimatkompenseras utslappen fran egen
verksamhet i sin helhet genom investering i klimatkompenserande
atgéarder for motsvarande mangd koldioxidekvivalenter
(CO2¢). ICA Gruppen har skickat in sitt atagande

till Science Based Targets initiative (SBTi) att anta

klimatmal i linje med organisationens standard for netto
noll-mal. Atagandet innebar att ICA Gruppen ska strava
efter Parisavtalets 1,5 gradersmal, och na netto noll utslapp
i hela vardekedjan senast 2050. Under 2024 kommer
redovisningsprinciperna

for ICA Gruppens klimatmal

fortydligas

ytterligare for att méta SBTis kriterier.

Det som omfattas av ICA Gruppens klimatmal for den

egna verksamheten ar: utslapp av vaxthusgaser fran
kéldmedia- och energianvandning i butiker, apotek, lager
och kontor samt fran godstransporter mellan lager och
butiker/apotek och centralt levererad e-handel samt fran
tjansteresor (Scope 1, 2 och delar av Scope 3). Bade den
svenska, baltiska och den asiatiska verksamheten omfattas,
vilket inkluderar ICA Sverige inklusive ICA Global
Sourcing, ICA Fastigheter, ICA Banken, Apotek Hjartat

och Rimi Baltic.

Utfall mot malet om netto noll utslapp redovisas i ton
koldioxidekvivalenter. Se respektive omrade for fordjupad
information om emissionsfaktorer.

| utslapp enligt GHG Protokollet ingar foljande i respektive
scope:

- Scope 1: Utsldpp fran kdldmedia i lager och i av

ICA Gruppen egenagda butiker, utslapp fran tjansteresor
med leasade tjanste- och férmansbilar och

utsldpp fran godstransporter med ICAs egna fordon.

- Scope 2: Utslapp fran energi i lager samt i av

ICA Gruppen egendgda butiker, apotek

och kontor.

« Scope 3: Utslapp fran tjansteresor, kdldmedia och
energiutslapp fran svenska ICA-butiker gj dgda av ICA
Gruppen, utsldpp fran transporter mellan lager och
butiker/apotek samt centralt

levererade e-handelstransporter.

Energi

Omlfattar butiker, apotek, lager och kontor. Fér berdkning

av elférbrukning (kWh) i svenska butiker anvands ett urval

av butiker i varje butiksprofil. Samma berédkningsprincip
anvéands for apoteken. Den faktiska férbrukningen extrapoleras
sedan med det totala antalet butiker och apotek

for att fa den totala elférbrukningen vid rapporteringsperiodens
slut. Fo&r berdkning av energiférbrukning per kvadratmeter

i butiker, apotek, lager och kontor anvands ytan
(kvadratmeter) for de butiker, apotek, lager och kontor

som ar aktiva vid matperiodens slut.

Fornybar energi omfattar energi fran fornybara kéllor

s&som vind-, sol- och vattenkraft, icke-fornybar energi
omfattar energi fran fossila kéllor, till exempel kol och olja,
samt karnkraft.

Foljande forutsattningar géller for berdkning av energiférbrukning:

- ICA Sveriges butiker: Berakningen baseras pa faktisk
anvandning av el i butiker anslutna till det centrala
elavtalet. Total konsumtion extrapoleras enligt schablon

med antalet butiker vid rapportperiodens slut.
Schablonen &r baserad pa: Maxi ICA Stormarknad: 97
procent férnybar och 3 procent icke-fornybar energi,
ICA Kvantum: 91 procent férnybar och 9 procent ickeférnybar
energi, ICA Supermarket: 92 procent fornybar

och 8 procent icke-férnybar energi samt ICA Nara: 92
procent férnybar och 8 procent icke-férnybar energi.
Férdelningen har faststallts och uppdaterats efter en
genomgang under 2022.

- Rimi Baltics butiker: Den faktiska férbrukningen for alla
butiker i Rimi Baltic anvands.

- Apotek Hjartats apotek: Berdkningen baseras pa faktisk
anvandning av el i apotek med centralt elavtal med
Apotek Hjartats avtalspart. Total konsumtion extrapoleras
med antalet apotek vid rapporteringsperiodens

slut. Foér de apotek som saknar centralt elavtal med
avtalspart galler féljande schablon: 84 procent férnybar
och 16 procent icke-férnybar energi.

Foljande forutsattningar galler fér berdkning av utslapp
av CO:fran energi:

- Vid berakning av koldioxidutslapp fran anvandning av
icke-férnybar energi i Sverige anvands den nordiska
residual-mixen: 0,000 07600 ton CO2/kWh (kalla:
Grexel/ Energimarknadsinspektionen 2022). Vid
berdkning av koldioxidutslapp for férnybar energi i
Sverige anvands utslappsfaktorn 0 ton COz/kWh (kalla:
Bixia 2023). Vid berakning av koldioxidutslapp fran el
fran fornybara kéllor i de baltiska ldnderna anvands en
global emissionsfaktor: 0,00013 ton CO2/kWh (Kélla:
IPCC). Vid beréking av el fran karnkraft i de baltiska
l&nderna anvands foljande emissionsfaktor: 0,00012

ton CO2/kWh (Kélla: IPCC).

- Energimixen i andelen icke-férnybar el inom Sverige
utgar fran Energimarknadsinspektionens residualmix
(https://www.eise/bransch/ursprungsmarkning-av-el/
residualmix). Med foérdelning inom energi fran karnkraft,
férnybart och fossilt. Inom Baltikum rapporteras

exakt mangd el per energislag.

« Vid berdkning av koldioxidutslapp fran figrrvarme i
Sverige anvéands en ber&kning av ett svenskt medelvarde
pa 0,056kg CO2/kWh. (Kalla Naturvardsverket).

Godstransporter

Omfattar godstransporter mellan ICA Gruppens lager

och butiker/apotek samt centralt levererade e-handelstransporter.
Godstransporter in till lager ingar inte.



Apotek Hjartat anvdnder enbart inhyrda transporter,

ICA Sverige anvander inhyrda transporter fér merparten

av godstransporterna men har ett antal egendgda transporter,
samt dger merparten av e-handelstransporterna.

Rimi Baltic anvander sig av inhyrda transporter for godstransporter
mellan lager och butik men ager samtliga
e-handelstransporter.

Fér ICA Sverige rapporterar samtliga anlitande transportérer
kord stracka, bransleforbrukning per bransletyp

samt emissionsfaktor for respektive bransle.

Foljande forutsattningar galler for berakning av

utsldpp av CO:fran godstransporter inom ICA Sverige:

« Fran och med 1 januari 2022 beraknas diesel och HVO
under 98 procent fossilfritt som reduktionspliktsdiesel

med en emissionsfaktor pa 2,33 kg CO/liter, oavsett

vilka emissionsfaktorer som rapporterats in av transportérerna.
Emissionsfaktor for reduktionspliktsdiesel

ar beraknat fran Energimyndighetens emissionsfaktor

for referensdiesel. For dvriga bransleslag sker berdkning

fran samma emissionsfaktor som transportdrer

rapporterar in (utifran uppgifter fran respektive
bransleleverantor).

Fér 2023 berdknas reduktionspliktsdiesel med en fossilfrihet
pa 33,4%, vilket inkluderas i redovisningen av andel

fossilfria vagtransporter. Denna andel &r beraknad utifran
estimat baserad pa den fossilfria andel som gallde 2021
enligt Energimyndighetens rapport “"Drivmedel 2021" och
som publicerades i september 2022. | berakningen tas
hansyn till de olika ingdende drivmedlens emissionsfaktorer
enligt samma rapport och vad som kravs for att den
lagstadgade reduktionsplikten ska uppnas.

(Kalla: emissionsfaktor

och energiférdelning frdn Energimyndigheten.)

For Apotek Hjartat rapporterar transportorer enligt en

mix av faktisk férbrukning och schablon enligt kérd transportstracka
samt emissionsfaktorer for respektive bransle.

Foljande forutsattningar géller for berdkning av

utslapp av CO:fran godstransporter inom Apotek Hjartat:

- Transportorer rapporterar emissionsfaktorer for respektive
bransletyp utifran uppgifter fran respektive
brénsleleverantor.

Foljande forutsattningar géller for berdkning av utslapp

av CO:fran godstransporter inom Rimi Baltic:

= Brénsleférbrukning for inhyrda transporter av Rimi

Baltic

beraknas utifran kord transportstracka och

genomsnittlig branslefdrbrukning. Brénsleférbrukning

for egna transporter hos Rimi Baltic fas direkt fran
brénsleleverantdren.

« Emissionsfaktor diesel fran NTM - Né&tverket for Transporter
och Miljé (2022).

- Fornybara branslen fran Trafikverket (2022).

For Rimi Baltic anvands redovisningsperioden december

foregdende ar till november rapporteringsaret for E-
handelstransporter.

ICA Sverige och Apotek Hjartat kontrollerar och registrerar
emissionsfaktorer arligen mot referensemissionsfaktorer

fran NTM (Né&tverket for Transporter och Miljé) som

ar framtagna 2020 for samtliga branslen. Emissionsfaktorerna
baseras pd WTW (Well to Wheel).

Kéldmedier

Omfattar pafylinad av kdldmedier i samtliga lager och
butiker. Uppgifter om ICA Sveriges lager baseras pa lagstadgade
koldmedierapporter och rapporteras for innevarande

ar. Uppgifter om kéldmedia i ICA Sveriges butiker

avser foregdende ars forbrukning. Uppgifter om Rimi Baltics
koldmediefdrbrukning, lager och butik, avser innevarande
ars forbrukning. For ICA Gruppens delarsrapporter

anvénds schabloniserad kvartalsdata for kldmedia baserad
pa arsdata. For ICA Sveriges lager samt Rimi Baltics

butiker och lager inkommer data vid arsskiftet och denna
arsdata for innevarande ar anvands som grund for schablon
i kommande ars delarsrapportering. For de svenska
ICA-butikerna uppdateras helarsdata for foregdende ar i
kvartal tvd och denna data anvands sedan som grund for
schablon i kommande delarsrapporter. For Apotek Hjartat
inrapporteras data for foregaende ar i april och denna
anvénds sedan som schablon i kommande kvartal.

Foljande forutsattningar galler fér berdkning av

utsldpp av CO:fran kdldmedia:

- | enlighet med gallande lagstiftning anvands GWP

(Global Warming Potential) varden som baserar sig pa

hur stor vaxthuspaverkan kéldmedium har under en
100 &rs period. | bilaga | och Il till EU 517/2014 finns
tabeller med GWP varden, dessa kommer fran den
fiarde rapporten fran IPCC.

Tjansteresor

Omlfattar tjansteresor med flyg bokade via den centrala
resebyran for ICA Gruppen i Sverige , den centrala resebyran
i Rimi Baltic samt flygresor bokade vid det asiatiska
kontoret ICA Global Sourcing.

Omfattar tjansteresor med tag for ICA Gruppen i Sverige
som &r bokade via den centrala resebyran eller direkt via
reseleverantdr med ICAs kundnummer.

Omlfattar tjansteresor med bil for Rimi Baltic, ICA Gruppen
i Sverige och ICA Global Sourcing.

Foliande forutsattningar galler for berakning av utslapp

av CO:for tjansteresor:

- Koldioxidutslapp fran flygresor och tagresor tillhandahalls
av reseleverantdren. For ICA Global Sourcing

beraknas flygresorna med kalkyleringsverktyg fran

ICAO (FN).

- Emissionsfaktor for tjiansteresor med bil fran NTM

(Natverket for Transporter och Miljé) (2022)

« For Rimi Baltic anvands redovisningsperioden december
foregdende ar till november rapporteringsaret for
tjdnsteresor med bil.

Klimatmalet fér ICA Gruppens leverantérer

ICA Gruppens leverantérer av férsalda konsumtionsvaror,
motsvarande 70 procent av berdknad klimatpaverkan i
bakomvarande led, ska senast 2025 ha antagit vetenskapligt
baserade klimatmal.

Utfallet berdknas pa foljande satt: Leverantérsdata
inklusive forsaljningssiffror uppdateras varje ar. For 2023
anvands 2023 ars data. Klimatpaverkan fran leverantérer
har berdknats utifran ICA Gruppens butiksforsaljining av
det centrala sortimentet 2023 och emissionsfaktorer fran
Mistra Sustainable Consumption 2019 (kgCO2e/SEK). RIMI
forsaljning har omvandlats fran EUR till SEK (eurokurs
11,4765 hamtad fran Riksbanken, genomsnitt for 2023).
Leverantdrer med godkanda klimatmal av Science

Based Target initiative (Targets Set) uppdateras utifran
data fran Science Based Targets hemsida. Det berdknade
klimatavtrycket fran ICA Gruppens leverantérer som

har godkanda klimatmal satts darefter i relation till det
totala klimatavtrycket fér ICA Gruppens leverantérer

for att fa fram maluppfyllelsen. Maluppfyllelse, procentandel
av leverantérernas totala klimatavtryck som leverantérer
med Science Based Target star for, redovisas i
arsredovisningen.

Avfall

Omfattar ICA Sveriges och Rimi Baltics lager samt Rimi
Baltics butiker. Apotek Hjartat ingar ej i rapporteringen.
Nationell lagstiftning och regionala avfallshanteringssystem
definierar de avfallstyper som ingar. Uppgift

om avfallshanteringsmetod och mangd fas av avfallsentreprendrer.
Rimi Baltics avfall fran butik &r baserat pa reella avfallsmangder
for samtliga butiker.

Komposterbart avfall omfattar Iattnedbrytbart organiskt
avfall, det vill s&ga avfall sorterat som komposterbart

och 90 procent av fraktionen organiskt avfall med
forpackning.

Brannbart avfall omfattar fraktionen brénnbart avfall

samt 10 procent av fraktionen organiskt med férpackning.

| dtervunnet/ateranvant avfall ingar glas, metall, tra,

plast och &vrigt avfall som inte deponeras.

For de kategorier dér ICA Gruppen har producentansvar,
sdsom ldkemedel, batterier, elektroniska produkter

och férpackningar, ska hanteringen ske enligt géllande
lagkrav och eventuella tillstdnd. Avfall som harror till

ICA Gruppens producentansvar ingar ej i de redovisade
avfallsvolymerna. ICA Gruppen stravar efter att minska
avfall till deponi samt 6ka férutsdttningarna for sortering
och &tervinning.



Matsvinn

ICA Gruppen ska halvera matsvinnet till 2025 med basar
2016. Matningen av matsvinn gors i enlighet med FLW Protocol
(Food Loss & Waste Protocol). Med halverat matsvinn
menas att nyckeltalet Matsvinn Viktandel ska halveras.

Detta mats genom Totalt matsvinn (ton) delat med Totalt
sald mat (ton). Med matsvinn menas livsmedel som ar framstallda i
syfte att 4tas av manniskor men som av olika

anledningar inte ats av manniskor. Med livsmedel menas
de huvudkategorier som &r mat och som tillndr Farskvaror,
Kolonialvaror och Frukt & Gronsaker. Badde mat och oatliga
delar (till exempel skal och ben) ar inkluderade. Forpackningsvikt
inkluderas ej. ICA Gruppens matsvinn ar det som

uppstatt pa grund av ICA Gruppens egen hantering, vilket
inbegriper:

« Matsvinn fran butik

« Reklamationer fran butik

« Matsvinn fran lager

« Matsvinn fran e-handelslager

Matsvinn som kompenseras ekonomiskt fran extern aktor
(till exempel leverantér) ingar inte i ICA Gruppens matsvinn.
| redovisningen ingar lager och butiker i ICA Sverige

och Rimi Baltic. For de svenska ICA-butikerna baseras
berakningen Totalt matsvinn (ton) pa faktiskt matsvinn

ur ett urval av butikerna (cirka 85 procent ingar i urvalet).
Ovriga butiker extrapoleras enligt schablon vid
rapporteringsperiodens

slut. For ICA Sveriges lager, e-handelslager

samt Rimi Baltics lager och butiker anvands faktiska

data for Totalt matsvinn (ton). Mat som, i de svenska

ICA-

butikerna, registrerats som donation till valgérenhet

for méanniskor exkluderas ur Totalt matsvinn (ton) fran och
med slutet

av 2019. Aven mat som de svenska ICA-butikerna

registrerar som utférsalining exkluderas ur Totalt

matsvinn (ton). Fran och med 2021 exkluderas &ven mat
som gar till féradling. For Rimi Baltic &r mat som skénkts

till vélgorenhet exkluderad sedan baséret 2016.

Klimatpaverkan fran kundernas inkép av livsmedel

ICA Gruppen vill halvera klimatpaverkan fran kundernas
livsmedelsinkdp till 2030, med baséar 2020. Ambitionen &r

i linje med the Carbon Law och Parisavtalet. Klimatpaverkan

fran kundernas livsmedelsinkdp mats i COze per kilo

sald mat, och berdknas genom att det totala klimatavtrycket

frén butiksforsaljningen av livsmedel, méatt i COz,

delas med den totala butiksférséljiningen av livsmedel

métt i kilo.

Foljande forutsattningar géller for berdkningar inom

ICA Sverige: » Total butiksférsalining av livsmedel: forséljning i kilo av
det centrala sortimentet av livsmedel ur de svenska

ICA-butikerna.

« Klimatavtryck fran butiksforsaliningen av livsmedel: Klimatavtrycket

fran livsmedel beraknas utifran RISE klimatdatabas,

som bygger

pa livscykelanalyser och uppdateras

arligen. Total férsaljning matchas mot RISE
klimatdatabas for innevarande ar. Ett COze varde tilldelas
darefter produkterna pa varugruppsniva. For blandade
varugrupper har ett schablonvarde tilldelats

(baserat pa storst forsaljning inom varugruppen). De
produkter som saknar CO:e varde i klimatdatabasen tilldelas
en liknande varas COqe véarde.

Rimi Baltic: Aktuell rapportering inkluderar ej Rimi Baltic.
Uppfdljning ar under utveckling och berakningsprinciper
uppdateras nar Rimi Baltic inkluderas i rapporteringen.

Leverantorsrelaterade data

Kvalitetscertifierade leverantérer omfattar alla leverantérer
av ICA Gruppens egna varor som har genomgatt en
granskning och innehar ett tillhérande giltigt certifikat

enligt ndgon av de kvalitetsstandarder som accepteras

av ICA Gruppen.

Uppgifter om socialt reviderade leverantérer avser

aktiva leverantérer av ICA Gruppens egna varor i hoégrisklander,
vars produktionsenheter har genomgatt en initial

social revision enligt ICA Social Audit och/eller ndgon av

de tredje-partsrevisioner som ICA Gruppen accepterar.

For att godkdnnas vid revision ska inga nolltoleransavvikelser
ha identifierats. Om kritiska avvikelser identifieras vid

revision far leverantéren i allméanhet en chans att ratta till
problemen inom en viss tid angivet i revisionsprotokollet.
Om avvikelserna atgardas pa ett tillfredsstallande satt

inom angiven tid godkanns leverantéren. Hur lang tid
leverantdren ar godkénd styrs av den aktuella standardens
principer fér godk&dnnande samt ICA Gruppens vagledande
dokument i de fall standarderna inte uppger tidsfonster

fér godkdnnande. Utdver detta sker i individuella fall

en personlig beddmning av giltighetstiden utifran

ICA Gruppens végledande dokument. Med produktionsenhet
menas fabrik, packhus eller farm.

Lander med hdg riskniva definieras i enlighet med amfori

BSCl:s (Business Social Compliance Initiative) definition for
innevarande redovisningsperiod. BSCI vager in faktorer

som: politisk stabilitet och franvaro av vald, kvalitet i regelsystem,
rattsstatsprincipen, kontroll av korruption, regeringens
effektivitet och mgjlighet att géra sin rost hord.

Kvalitetsarbete och produktsdkerhet

De &terkallelser som bed®ms vara en risk for hélsa eller

miljo &r publika dterkallelser, vilket innebar att allménheten
informeras via pressmeddelande eller annat.

Kvalitet i butik
Antalet certifierade ICA-butiker i Sverige avser butiker som
godkéants och certifierats av en tredje part mot Svensk

standard for livsmedelshantering i butik.

Butiker som implementerat Svensk standard for livsmedelshantering
i butik avser svenska ICA-butiker som tilldmpar

standarden, men som inte certifierats av tredje part.

Miljéarbete i butik

Svanenmadrkta butiker avser ICA-butiker i Sverige som
godkants och certifierats av en tredje part enligt Svanens
kriterier. Butiker som godkéants enligt Miljésmart Butik avser
svenska ICA-butiker som fatt godkant vid internrevision
utford av ICA Sveriges hallbarhetscoacher.

Medarbetare

Medarbetare omfattar av ICA Gruppen anstélld personal,

det vill sdga aven butikspersonal i de fall butiken &gs av ett

av koncernens bolag. Data baseras pa antal anstallda vid

arets slut, med undantag for Medelantal anstallda (FTE)

och Konsférdelning total, som baseras pa genomsnittligt

antal heltidsanstallda. Medelantal anstéllda (FTE) omfattar
tillsvidare-, prov- och visstidsanstallda. Ett undantag ar

aven Andel medarbetare med svensk respektive utlandsk
bakgrund, som baseras pa antal medarbetare som arbetat

i Sverige under aret. Medarbetare i ICA Sveriges dotterbolagsbutiker
ar exkluderade. ICA har tagit hjélp av SCB

for att ta fram uppgifter om medarbetares bakgrund. SCB
definierar utléndsk bakgrund som en medarbetare som
antingen ar fodd utomlands eller har féraldrar som bada ar fodda
utomlands. Personalomséattning berdknas som

antal tillsvidareanstallda medarbetare som slutat under

aret i relation till medelantalet tillsvidareanstallda. Sjukfranvaro
berdknas som antal timmar sjukfranvaro i relation

till antal planerade arbetstimmar. Sjukfranvaron

beraknas rullande 12 ménader till och med november
innevarande ar. Konsfordelning samtliga chefsnivaer

avser samtliga chefer med personalansvar inom koncernen.
Koénsférdelningen

for styrelse och koncernledning,

avser ICA Gruppens bolagsstdmmovalda styrelseledamdter
och koncernledning vid arets slut. Kénsfordelningen

for affarskritiska positioner avser positioner med stort
verksamhetsansvar, stor verksamhetspaverkan och stort
ansvar foér verksamhetens kontinuitet. Anstéliningsform

avser samtliga medarbetare uppdelade pa de som arbetar
heltid 100 procent, respektive de som arbetar deltid,

det vill saga mindre &n 100 procent. Aldersférdelning

totalt, avser aldersfordelning for samtliga medarbetare

med tillsvidareanstalining. Tillsvidareanstéllda omfattar
medarbetare som &r tillsvidare- eller provanstéllda oberoende
av sysselsattningsgrad per december. Tillféllig

anstalining omfattar medarbetare som har en tidsbegrénsad
anstallning.



