GRUPPEN

Forsta kvartalet 2020

Starkt kvartal praglat av covid-19

Forsta kvartalet 2020

« Koncernens nettoomsattning uppgick till 30 366 Mkr (28 098), en 6kning
med 8,1 procent

« Rorelseresultatet exkl. jamforelsestorande poster var 1 310 Mkr (1 125)

« Koncernens forsaljning och roérelseresultat har paverkats av den
pagaende covid-19-pandemin. Rorelseresultateffekten i forsta kvartalet,
som uppstod i mars, bedéms uppga till i storleksordningen +50 Mkr

» Periodens resultat uppgick till 976 Mkr (813)
» Resultat per aktie var 4,83 kr (4,02)

« Kassaflode fran den l6pande verksamheten uppgick till 2 381 Mkr (1 669).
Exklusive ICA Banken uppgick kassaflodet till 2 009 Mkr (1 609)

Handelser efter kvartalets utgang

ICA Fastigheter slutfor det tidigare kommunicerade forvarvet av
logistikfastighet i Vasteras for netto cirka 1 Mdkr

Anna Nyberg har utsetts till ny Vd fér ICA Fastigheter och tilltrader den
17 augusti

ICA Gruppens arsstamma godkanner styrelsens andrade utdelnings-
férslag om 6 kr per aktie. Avsikten &r att kalla till en extra bolagsstdamma
i host for att besluta om en andra utdelning om 6 kr per aktie

Forsta kvartalet 12 manader Helar
Mkr 2020 2019 ARr2090 2019
Koncernen
Nettoomsattning 30366 28098 121563 119295
Rorelseresultat fore avskrivningar (EBITDA) 2624 2439 10 378 10 193
Rorelseresultat exklusive jamférelsestérande poster 1310 1125 5 541 5 356
Rérelseresultat 1309 1115 5128 4934
Resultat fore skatt 1183 974 4611 4402
Periodens resultat 976 813 3613 3450
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 2 381 1669 10 460 N 9748
Kassaflode fran den I6pande verksamheten
exklusive ICA Banken 2009 1609 10 323 9923
Rorelsemarginal exklusive jamforelsestdrande
poster, % 4,3 4,0 4.6 4,5
Rorelsemarginal, % 4,3 4,0 4,2 41
Avkastning pa sysselsatt kapital, % 8,2 7.8 8,2 7.9
Avkastning pa eget kapital, % 10,6 10,9 10,6 10,1

Resultat per aktie, kr 4,83 4,02

17,96 17,06
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Kommentar fran Vd

Vi rapporterar idag ett mycket speciellt kvartal, praglat av en pandemi
med en global paverkan ingen av oss har upplevt tidigare. F6ér oss
innebar det ett pl6tsligt och massivt dkat forséljningstryck med bunkring
av produkter, som under en period skapade stora utmaningar for hela
verksamheten. Aven om denna mycket intensiva period &r éver s&
kommer effekterna av den pagaende covid-19-pandemin sannolikt att
prégla samhéllet och var verksamhet fér lang tid framéver.

Bunkringsperioden i mars lyfte hela kvartalets tillvéxt. Den innebar ocksa ett
extremt tryck i e-handeln, nar betydligt fler kunder, och aven nya kund-
grupper, exempelvis aldre, kopte mat och apoteksvaror pa natet. Vi kunde,
trots mycket hégre volymer an normalt, hantera flédena pa ett bra séatt och
med god kontroll &ven om det stundtals saknades en del varor i butiks-
hyllorna. Det klarade vi med hjalp av manga fantastiska insatser av ICA-
handlare och vara medarbetare i olika delar av varukedjan.

ICA Sverige - hogre lonsamhet och stark volymtillvaxt

ICA Sverige gynnades sjalvklart av den starka volymtillvéxten. Resultatutvecklingen var ocksa stark, och det géller &ven om vi bortser fran covid-19-
effekter. Den nuvarande situationen har dock inte gynnat alla delar av ICA-systemet. Det finns en hel del butiker som ligger pa platser dar kundstrommarna
har minskat och forsaljningen som en konsekvens har fallit. Under den mest intensiva bunkringsfasen gynnades vi inte heller av var butiksstruktur, med
en relativt sett stor andel sma och medelstora butiker. Det ar enligt var bedémning det framsta skalet till att vi, trots hog tillvaxt, inte nadde upp till samma
tillvaxt som hela marknaden.

Var e-handel har vuxit snabbare &n marknaden och vi har ocksa sett under perioden hur kundflédena in i e-handeln har 6kat mycket kraftigt. Darmed
har ocksa online, som andel av total férséljning, varit mycket hdg och pa nivaer som vi inte hade vantat oss férran om ett par ar. Har blir det viktigt att
kunna méta den hogre efterfragan med hogre kapacitet och en bra kundupplevelse sa vi kan fortsatta att bygga vidare pa var fina utveckling. Dar passar
vart viktiga e-handelsprojekt tilsammans med Ocado val in i bilden.

Rimi Baltic - volymtillvdaxt och e-handelslansering. Apotek Hjartat - stora covid-19-effekter

Rimi Baltic hade positiv volymtillvaxt och vi &r nu igang med e-handel i alla tre landerna efter att ha tidigarelagt lanseringarna i Litauen och Estland.
Utvecklingen i de tre landerna ser rétt olika ut och det hanger mycket samman med strukturen pa vara butiksnatverk i respektive land. Férenklat kan
man séga att vi missgynnas i Estland, har neutral paverkan i Lettland och har en viss fordel i Litauen. Sammantaget hade covid-19 en begransad
paverkan pa vart resultat. Forberedelserna for att méta ny konkurrens, rulla ut e-handeln och att fardigstalla vart nya lager i Riga fortsatter i hog takt.

Apotek Hjartat ar den av vara enheter som har paverkats mest av covid-19-pandemin, med hoég volymtillvaxt, hart tryck i e-handeln - dar vi vaxte mer
an marknaden - och stor resultateffekt. Trots hdga volymer har varufldden och logistik fungerat val och vara apotek i lagen nara livsmedelsbutiker har
haft extra god utveckling. E-handeln har under kvartalet stundtals haft en mycket hog andel av férséaljningsvolymen i marknaden och aven har har nya
kundgrupper upptackt majligheten att handla pa natet. Att effektivt kunna méta denna hogre efterfragan ar av hogsta prioritet for oss.

ICA Banken underliggande bra men kreditférluster hogre. ICA Fastigheter, begransad exponering
ICA Bankens underliggande goda resultatutveckling fortsatter men vi kan se framfér oss att vi kommer att ha en nagot hdgre covid-19-relaterad
kreditforlustniva, vilket forklarar tappet i detta kvartal. | dvrigt fortsatter arbetet med att lansera det nya hypoteksbolaget enligt plan.

| var fastighetsportfolj har vi en del hyresgaster som ar verksamma i mer utsatta branscher, men exponeringen ar begransad. ICA Fastigheter har i april
slutfort forvarvet av den logistikfastighet i Vasteras dar ICA har en stor lagerverksamhet sedan manga ar. Nu har vi sjélva kontroll éver hur den kan
utvecklas sa den passar vara framtida behov pa basta satt. Férvarvet innebar att var investeringsniva i ar 6kar med en miljard fran de fyra miljarder vi
tidigare meddelat.

Hallbarhetsarbete - nytt klimatmal

Idag presenterar vi var nya Klimatambition som tar vid 2021 nar det nuvarande klimatmalet I6per ut. Vi ska pa egen hand na minst netto-noll klimatutslapp
fran den egna verksamheten ar 2030 och fortsatter darmed att ha en ambitiés och ansvarstagande klimatambition som baseras pa ledande klimatforskning
och pa Parisavtalet. ICA har tidigare inkluderat leverantorer i hallbarhetsarbetet och kommer nu intensifiera arbetet genom att dven anta ambitionen
att halvera klimatpaverkan fran vara kunders inkdp av livsmedel till 2030.

| 6vrigt pagar manga insatser for att hantera den pagaende krisen. Det kan exempelvis vara att férenkla mat- och apoteksinkdp via nya hemleverans-
och bestallningstjanster och att stodja lokala producenter. Dartill kommer de manga lokala initiativ som ICA-handlarna genomfor. Vi kan ocksa namna
vart nyligen annonserade samarbete med Rdda Korset for hemleverans av mat och lakemedel till riskgrupper.

Efter covid-19

Den tid som kommer efter covid-19 kommer att innebara férandringar. Vi lagger nu ner en hel del tid pa att forsta vad dessa kan innebara och vilka
konsekvenser det kan fa. Det kommer sannolikt att innebara att spelplanen ser annorlunda ut framdver. Inte for att en helt ny trend har uppstatt men
for att vikten mellan de olika trender som redan finns andras. E-handelstillvaxt, pris, synen pa hélsa och lokalproducerat etc. kommer att paverkas av
andrade kundbeteenden och -prioriteringar. Vad som kénns sjélvklart ar att varderingsstyrda foretag kommer att ga starkare ur krisen. Har har ICA
gruppen en naturlig plats, och dar vill vi verkligen visa att vi kan gora skillnad genom att i alla delar agera pa ett socialt ansvarsfullt satt.

Per Stromberg
Vd ICA Gruppen
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Koncernens utveckling

Nettoomsaéttning och resultat

Forsta kvartalet 2020

Koncernens nettoomsattning 6kade i kvartalet med 8,1 procent jamfort med 2019. Exklusive valutaeffekter och justerat for avyttringen av Hemtex var
okningen 8,5 procent. Skottdagen i februari ingar i 6kningen med +0,7 procent och 6kad forsaljning kopplad till covid-19-krisen beddéms har bidragit till
okningen med +2,9 procent. Alla verksamheter hade 6kad volym i kvartalet men positiva pris- och mixeffekter bidrog ocksa, framférallt i Rimi Baltic.
Rorelseresultatet exkl. jamforelsestorande poster steg till 1 310 Mkr (1 125) vilket var 165 Mkr hogre an féregaende ar, exklusive Hemtex. Volympaverkan
pa resultatet var positiv och vasentligt storre jamfort med tidigare kvartal och féregaende ar. Pris och andra mixeffekter (sortiment och format), har paverkat
positivt férutom fér Apotek Hjartat. Ovriga kostnader dkade, framférallt kopplat till fortsatta satsningar inom digital affarsutveckling och hég belastning pa
grund av kraftigt 6kad efterfragan i e-handeln. Sammantaget steg dock rérelsemarginalen exklusive jamforelsestérande poster till 4,3 procent (4,0).
Periodens resultat uppgick till 976 Mkr (813). | resultatet ingar resultat fran avyttringar/nedskrivningar med sammanlagt -1 Mkr (-10). Vinst per aktie uppgick
till 4,83 kr (4,02).

Hemtex ingar i koncernens forsaljning och resultat till och med den 14 maj 2019. Se aven not 4.
Effekt av IFRS 16
Segmenten redovisas exkl. IFRS 16, den totala effekten av IFRS 16 redovisas endast pa konsoliderad ICA Gruppen-niva, se not 1. Effekten av IFRS 16

i koncernens rorelseresultat exkl. jamforelsestdrande poster var 44 Mkr (41) i forsta kvartalet.

Bedomda effekter av covid-19-pandemin
Covid-19 beddéms ha paverkat koncernens forsaljningstillvaxt med +2,9 procent och koncernens rérelseresultat med i storleksordningen 50 Mkr.

Nettoomsattning per segment (Mkr)

Forsta kvartalet 12 manader Helar
Apr 2019 -

Mkr 2020 2019 Mar 2020 2019
ICA Sverige 21430 19793 86 824 85187
Rimi Baltic 4098 3774 16 492 16 168
Apotek Hjartat 4087 3634 15231 14778
ICA Fastigheter 700 676 2755 2731
ICA Banken 417 370 1617 1570
Hemtex — 213 93 306
Ovrigt 319 301 1215 1197
Internforsaljning -684 -662 -2 662 -2 640
Nettoomsittning 30 366 28 098 121 563 119 295

Rorelseresultat exklusive jamforelsestérande poster per segment (Mkr)

Forsta kvartalet 12 manader Helar
Apr 2019 -

Mkr 2020 2019 Mar 2020 2019
ICA Sverige 916 825 3803 3712
Rimi Baltic 152 145 751 744
Apotek Hjartat 130 96 498 464
ICA Fastigheter 142 109 537 504
ICA Banken 17 39 222 244
Hemtex — -20 -16 -36
Ovrigt -92 -110 -425 -443
Rorelseresultat exklusive jamforelsestérande
poster per segment 1266 1085 5370 5189
IFRS 16 Leasing 44 40 170 166

Rorelseresultat exklusive jamforelsestérande
poster 1310 1125 5541 5356
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Nettoomsattning, Mkr Rorelseresultat och Rorelsemarginal
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Nyckeltal for 2018 som paverkas av IFRS 16 och som baseras pa rullande 12 manader presenteras endast for helar 2018 da 2017 ej &r omraknat for
IFRS 16. Darav inkluderar diagrammet Rorelseresultat och Rérelsemarginal endast roérelsemarginal inklusive IFRS 16 i perioder fran Q4 2018. Diagrammet
inkluderar roérelsemarginal exkl. IFRS 16 for perioder till och med Q4 2018. Se vidare i not 1.

Finansnetto och skatt
Finansnettot var i kvartalet -126 Mkr (-141). Rantekostnaderna var, exkl. IFRS 16, lagre an féregaende ar pa grund av kort finansiering med lag ranta
under storre delen av kvartalet. Rantekostnader kopplade till IFRS 16 ingar i kvartalets finansnetto med -83 Mkr (-89).

Skattekostnaden uppgick i kvartalet till -207 Mkr (-161) motsvarande en skattesats pa 17,5 procent (16,6). Betald skatt i kvartalet var -394 Mkr (-188) och
var 206 Mkr hégre beroende pa hogre inbetald preliminarskatt under forsta kvartalet an féregaende ar.

Kassaflode

Kvartalets kassaflode fran den lI6pande verksamheten (exklusive ICA Banken) var 2 009 Mkr (1 609). En 6kning med 358 Mkr exklusive IFRS 16-effekt
pa 42 Mkr. Kassaflodet for kvartalet har framst paverkats av den hégre covid-19-relaterade foérsaljningen, som innebar en mer gynnsam utveckling av
rorelsekapitalet &n foregaende ar. Hogre betald skatt motverkade till viss del denna utveckling.

Kassaflodet fran investeringsverksamheten i kvartalet lag pa samma niva som i fjol med nagot hdgre investeringsniva som balanserades av nagra mindre
avyttringar. Okningen i kassafléde fran finansieringsverksamheten beror i allt vasentligt pa emission av nya obligationslan i februari.

ICA Gruppen emitterade den 28 februari tva obligationslan pa sammanlagt 2,25 Mdkr. Ett 1an pa 1,75 Mdkr med en 16ptid pa tre ar och ett pa 0,5 Mdkr
med en |6ptid pa fem ar.

Effekt av IFRS 16 kassaflode
| forsta kvartalet 2020 uppgick betalningar av leasing (ranta och amortering) till -967 Mkr (-925).

Kassaflédesanalys, koncernen exklusive ICA Banken

Forsta kvartalet 12 manader Helar
Apr 2019 -

Mkr 2020 2019 Mar 2020 2019
Kassaflode

Fran den I6pande verksamheten fore

forandring av rérelsekapital 2169 2218 9910 9 959
Foérandringar i rorelsekapital -161 -608 412 -35
Fran den I6pande verksamheten 2009 1609 10 323 9923
Investeringsverksamheten, netto -862 -862 -2 811 -2 811
Fore finansieringsverksamheten 1146 747 7 512 7113
Finansieringsverksamheten, netto 1250 -240 -5 554 -7 044

Periodens kassaflode 2 396 507 1958 69
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Investeringar (kassaflode), Mkr
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Investeringar och avyttringar

Koncernens investeringar uppgick i kvartalet till 992 Mkr (913). Investeringsnivan i ICA Sverige 6kade nagot, vilket berodde framst pa investeringar i IT
och e-handel. Den 6kade investeringsnivan i Rimi Baltic beror pa det pagaende lagerprojektet i Riga och butiksinvesteringar. Av investeringarna var 414
Mkr (481) hanforliga till ICA Fastigheter. Under forsta kvartalet har ICA Fastigheter avyttrat byggratter for 29 Mkr (1).

Totala investeringar fér 2020 beraknas uppga till cirka 5 Mdkr, varav 2,6 Mdkr inom ICA Fastigheter. Investeringsnivan har héjts pa grund av det i april

i i 762
0 ﬁ

Q1 Q2 Q@3 Q@ Q1
19 19 19 19 20

genomforda forvarvet av logistikfastighet i Vasteras for 1 Mdkr efter skatteavdrag.

Storre investeringsprojekt inkluderar férvarv av logistikfastighet, framtida butikslagen, investeringar i koncernens e-handel, IT-investeringar, nytt lager i

Riga samt nya butiker.

Investeringar (kassafléde) per segment (Mkr)

Forsta kvartalet 12 manader Helar
Apr 2019 -

Mkr 2020 2019 Mar 2020 2019
ICA Sverige 164 135 685 656
Rimi Baltic 294 178 1101 985
Apotek Hjartat 53 58 221 226
ICA Fastigheter 414 481 925 992
ICA Banken 14 2 49 37
Hemtex — 2 2 4
Ovrigt 52 57 174 179
Investeringar 992 913 3159 3080
Avskrivningar per segment (Mkr)

Forsta kvartalet 12 manader Helar

Apr 2019 -

Mkr 2020 2019 Mar 2020 2019
ICA Sverige 144 130 579 565
Rimi Baltic 96 84 364 352
Apotek Hjartat 38 38 147 147
ICA Fastigheter 121 129 493 501
ICA Banken 6 7 27 28
Hemtex — 5 2 7
Ovrigt 34 30 141 137
Avskrivningar per segment 441 422 1755 1736
IFRS 16 Leasing 872 892 3463 3483
Avskrivningar 1312 1314 5217 5219

Finansiell stéllning

Koncernens nettoskuld exkl. IFRS 16 (dvs exklusive leaseskulder, ICA Banken och pensionsskuld) uppgick vid kvartalets slut till 3,9 Mdkr (5,3). Den lagre
nettoskulden beror framforallt pa positivt Idpande kassafldde. Koncernens nettoskuld inkl. IFRS 16 (exklusive ICA Banken och pensionsskuld) uppgick
vid kvartalets slut till 20,1 Mdkr (21,9). Per den 31 mars 2020 var nettoskulden i férhallande till EBITDA 1,9 ggr (2,2), val i linje med koncernens langsiktiga

mal <3,0 ggr. Avkastningen pa sysselsatt kapital uppgick till 8,2 procent (7,8), pa rullande 12 manader.
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Nettoskuld och Nettoskuld/EBITDA Avkastning pa sysselsatt kapital, R12

12%
° 10,4 10,3 10,2
10% @& =0 =0

4 77 718 77 19 19 82
8% [os——9=———rg" < o—9
6%
2 4%
= 2%
0 0%
Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1
18 18 18 19 19 19 19 20 18 18 18 19 19 19 19 20
Nettoskuld, miljarder kr exkl IFRS 16 . Nettoskuld, miljarder kr = == == Avkastning pa sysselsatt kapital, % exkl IFRS 16
- Nettoskuld/EBITDA, ggr exkl IFRS 16 — Nettoskuld/EBITDA, ggr e Avkastning pa sysselsatt kapital, %

Nyckeltal for 2018 som paverkas av IFRS 16 och som baseras pa rullande 12 manader presenteras endast for helar 2018 da 2017 ej &r omraknat for
IFRS 16. Dérav inkluderar diagrammet Nettoskuld och Nettoskuld/EBITDA endast Nettoskuld/EBITDA inklusive IFRS 16 i perioder fran Q4 2018 och
diagrammet fér avkastning pa sysselsatt kapital inkluderar endast IFRS 16 i perioder fran Q4 2018. Diagrammen inkluderar Nettoskuld/EBITDA exkl.
IFRS 16 och Avkastning pa sysselsatt kapital exkl. IFRS 16 fram till Q4 2018. Nettoskuld inkluderar omrakning for IFRS 16 foér 2018. Se vidare i not 1.

Vasentliga hindelser under kvartalet
9 mars - ICA Fastigheter ingar villkorat avtal om forvarv av logistikfastighet i Vasteras fran Saltangen Property Invest AB. Képeskillingen uppgar till 1,1
Mdkr fére skatteavdrag vilket preliminart motsvarar cirka 1 Mdkr efter skatteavdrag

Vasentliga héandelser efter kvartalets utgang

7 april - Med hanvisning till pAgaende covid-19-pandemi beslutar ICA Gruppens styrelse att andra utdelningsforslaget till drets stdmma. Det nya forslaget
innebar att istallet for en utdelning pa 12 kr per aktie i april s& kommer 6 kr att utbetalas i april. Styrelsen har ocksa for avsikt att kalla till en extra
bolagsstamma senare under 2020 f6r att besluta om att utbetala ytterligare 6 kr per aktie

14 april - ICA Fastigheter slutfor forvarv av logistikfastighet i Vasteras efter att saljarens arsstdamma godkant transaktionen

21 april - ICA Gruppens arsstdmma faststaller styrelsens forslag till utdelning om 6 kr per aktie

22 april - Meddelas att Anna Nyberg har anstallts som ny Vd for ICA Fastigheter. Hon tilltrader tjansten den 17 augusti
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Hallbarhet ar en integrerad del i det dagliga arbetet i alla ICA Gruppens verksamheter.
Samtliga segment arbetar aktivt med forbattringar i vérdekedjan - genom att stélla krav
pa och samverka med leverantérer, arbeta med gemensamma mal och certifieringar
och genom att utveckla nya hallbara produkter och tjanster for att underlatta fér kunderna
att géra halsosamma och hallbara val.

* ICAGruppens utslapp av véxthusgaser har minskat med 68 procentrullande 12 manader jamfort med baséaret 2006. Under rapporteringsperioden
har utsldppen minskat tack vare en successivt 6kad anvandning av kdldmedia med I&gre klimatpaverkan i butiksled, samt dvergang till férnybar

el i Rimi Baltic.

* ICA Gruppen har under kvartalet tagit beslut om en ny Klimatambition, 1&s mer under Miljo

« Utfallen for malen avseende sociala revisioner och kvalitetscertifiering av leverantérer av ICA Gruppens egna varor var under kvartalet i niva
med féregaende period. Vi noterar dock en vikande trend i antalet socialt reviderade leverantorer i hégrisklander. Anledningen ar att covid-19
har lett till stdngda fabriker, minskad tillgénglighet till fabriker for att utféra revisioner samt reserestriktioner. Mégjligheterna att genomféra
revisioner paverkas darfor kraftigt. Effekterna av covid-19 kommer med storsta sannolikhet att paverka utfallen negativt for leverantérsmalen
under kommande kvartal. Malet att minst 90 procent av leverantérer av ICA Gruppens egna varor i hogrisklander ska ha en giltig social
aterrevision vid utgangen av 2020 antogs 2018. Fokus fran verksamheten pa att sékerstélla sociala aterrevisioner har bidragit till den positiva

utvecklingen.

Nyckeltal

Utslapp kg CO:e/m? 2006-Q1 2020

kg CO:e/m2
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Utfall 6vriga hallbarhetsmal

ICA Gruppens verksamhet ska vara klimatneutral till 2020

12 manader 12 manader
Apr 2019 - Apr 2018 -
Mar 2020 Mar 2019
Utslappsminskning jamfért med 2006 -68% -63%

Apr 2019 - Mar 2020

12 manader 12 manader

Apr 2018 - Mar 2019

100 procent av leverantérer av ICA Gruppens egna varor i hogrisklander
ska vara socialt reviderade

Minst 90 procent av leverantérer av ICA Gruppens egna varor i
hogrisklander ska ha en giltig social aterrevision vid utgangen av 2020

90 procent av leverantérer av ICA Gruppens egna varor ska vara
kvalitetscertifierade vid utgangen av 2020

94% 95%
88% 78%
87% 86%

Hallbarhetsaktiviteter under kvartalet

Lokalt
ICA paskyndar majligheten for fler att fa mat hemlevererad

ICA Sverige har ca 300 butiker som erbjuder e-handel men for att snabbt utdka mdjligheterna for butiker att erbjuda hemleveranser har ICA
kompletterat e-handeln med en snabbutrulining av sin maltidsapp ICA Pronto. Detta for att snabbt svara upp mot den kraftigt okade efterfragan
pa hemleverans baserat pa uppmaningar fran Folkhalsomyndigheten att riskgrupper och sjuka i covid-19 ska undvika att handla i butiker.
Ambitionen ar att ca 150 butiker ska anslutas under varen. Tjansten finns tiligénglig fér alla men just nu prioriteras den till de som tillhér en

riskgrupp eller ar sjuka i covid-19.

Miljo
ICA Gruppen har beslutat om ny Klimatambition

ICA Gruppen har under kvartalet tagit beslut om en ny Klimatambition som tar vid 2021 nar det nuvarande klimatmalet I6per ut. ICA ska pa
egen hand na minst netto-noll klimatutslapp fran den egna verksamheten ar 2030 och fortsatter darmed att ha en ambitiés och ansvarstagande
klimatambition som baseras pa ledande klimatforskning och Parisavtalet. ICA har tidigare inkluderat leverantorer i hallbarhetsarbetet och kommer
nu intensifiera arbetetgenom att &ven anta ambitionen att halvera klimatpaverkan fran vara kunders inkdp av livsmedel till 2030. Klimatambitionen

ar uppdelad i tre delar:

. ICA Gruppen ska né minst netto noll klimatpaverkan i den egna verksamheten 2030
. ICA Gruppen vill halvera klimatpaverkan av kundernas livsmedelsinkdp 2030
. ICAGruppens leverantdrer, motsvarande 70 % av klimatpaverkan i bakomvarande led, ska ha antagit vetenskapligt baserade klimatmal

senast 2025.
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ICA lanserar matkassen Klimat

ICA Sverige lanserade under kvartalet matkassen Klimat som bestar av fyra middagar for fyra personer. Recepten ar klimatberéknade utifran
RISE klimatdatabas och matkassen Klimat &r inspirerad av WWFs One planet plate. | ICAs matkasse Klimat ar ravarorna, férédling och transport
inréknade i den totala klimatpaverkan. | genomsnitt innehaller varje portion 0.5kg CO2-ekvivalenter vilket ar det riktmarke som WWF satt upp
for att méta Paris-avtalets 1.5 graders mal.

Fortsatt arbete i plastomstéllningen

Arbetet med ICA Gruppens plaststrategi, som bland annat innebér att alla livsmedelsférpackningar till ICAs egna produkter ska vara
atervinningsbara eller ga att ateranvanda efter 2022 och efter 2030 ska de besta av atervunnet eller férnybart material, fortgar. Ett viktigt initiativ
under kvartalet ar att ICA Sverige byter férpackningar pa éver 200 av ICAs egna koéttartiklar. Skiftet innebar att 250 ton plast per ar byts till
atervunnen plast. Dessutom blir férpackningarna mindre vilket minskar plastférbrukningen med 60 ton per ar.

Fran och med februari 2020 erbjuder Rimi Baltic kunderna pa alla sina marknader miljdsmartare barkassar, till exempel flergangskassar tillverkade
av 100 procent atervunnen plast. Rimi i Estland bérjade i februari att ta betalt for engangskassar i plast som ett led i att minska plastanvandningen,
vilket har minskat forbrukningen per manad med 67 procent.

Apotek Hjartat fokuserar pa miljoproblem i lakemedelsbranschen

Under kvartalet deltog Apotek Hjartat i en intressentdialog med lakemedelstillverkarna via branschorganisationen Svensk Apoteksforening. Malet
med dialogen var att pabérja éverlamningen av miljdomarkningen "Valj med Hjartat” till branschen. Apotek Hjartat har tidigare uppmarksammat
problematiken fér manniska och miljé vid I1akemedelstillverkning via kampanjen A Hard Pill to Swallow”, i vilken en medicin har tagits fram av
lakemedelsrester i vattnet runt fabriker i Indien. Apotek Hjartat deltar &ven som intressent i en rapport fran Swedwatch kring denna problematik
som slapptes under kvartalet.

Halsa

ICA hjalper kunderna till en halsosammare vardag

Under kvartalet genomférde ICA och Min Doktor sitt forsta gemensamma pilotprojekt for att stétta patienter till en halsosammare vardag genom
att Iata dem komma i kontakt med legitimerade dietister. Vardmoétet sker digitalt och kunden far expertrad om hur en béttre kost kan hjalpa till
for en halsosammare vardag och férebygga livsstilsrelaterade sjukdomar. Pilotprojektet pagar under atta veckor och ar ett samarbete mellan
ICA Gruppens innovationshub ICAx och Min Doktor.

ICA Forsakring erbjuder samtalsterapeuter till sina kunder vid exempelvis arbetsldshet eller sjukskrivning via ett samarbete med e-halsobolaget
BlueCall. De kunder som tecknat ICA Forsakrings laneskyddsforsakring far tillgang till det utdkade stddet i form av tre kostnadsfria samtal med
samtalsterapeuter vid oférutsedda handelser i livet. Syftet ar att minska risken for langvarig stress och oro. Tjansten startade den 1 april.

Priser och utmarkelser
* ICA blev, av de svenska konsumenterna, utsett till det mest hallbara varumarket inom dagligvaruhandeln i Sustainable Brand Index
undersdkning 2020.
+  Apotek Hjartat vann Sustainable Brand Index "Arets insats inom hallbart varumarkesbyggande” fér kampanjen "A Hard Pill to Swallow",
som uppmarksammar problematiken for manniska och miljé vid lakemedelsframstallning i Indien.

Om rapporten

Detta ar en kvartalsvis lagesrapport med information som visar ICA Gruppens arbete med hallbarhetsfragor. Rapporten visar den I6pande utvecklingen under aret och omfattar
alla bolag inom ICA Gruppen. De kriterier som har tillampats fér upprattande av denna rapport har tagit sin utgangspunkt i den arliga hallbarhetsredovisning som ICA Gruppen
publicerar. Kvartalsrapporten ar inte uppréattad enligt GRI:s riktlinjer och tar darfor inte upp vissa fragor. Sjélva hallbarhetsredovisningen publicerar ICA Gruppen en gang om aret,
vilken ger en helhetsbild av hallbarhetsarbetet. Fér redovisningsprinciper, avgrénsningar samt vasentlighetsanalys, se ICA Gruppens arsredovisning 2019:
https://www.icagruppen.se/globalassets/3.-investerare/5.-rapporter/arkiv---finansiellt/svenska/arkiv/2020/02.-arsredovisning-2019/icagruppen-arsredovisning-2019.pdf

sidorna 119-121 och 130-132. Forsta kvartalet 2020 justerades redovisningsprincip for godstransporter inom ICA Gruppens svenska bolag: utslapp av vaxthusgaser fran
godstransporter rapporteras direkt fran anlitade transportorer.
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- ICA Sverige bedriver dagligvaruhandel tillsammans med fria ICA-handlare. Handlarna
I ‘ : A Sve rl e ager och driver butikerna sjélva men har avtal med ICA Sverige inom bland annat inkdp,
logistik, marknadskommunikation och butiksutveckling. | ICA Sverige ingar ocksa ICA

Special som bland annat driver specialvarudelarna (Non-food) pa Maxi ICAstormarknad.

Segmenten redovisas exkl. IFRS 16, den totala effekten av IFRS 16 redovisas endast pa konsoliderad ICA Gruppen-niva, se not 1.

Nettoomsattning och resultat

Forsta kvartalet 2020
ICA Sveriges nettoomsattning 6kade med 8,3 procent jamfért med féregaende ar. Okningen berodde framst pa kraftigt positiva volymeffekter i
partihandeln som uppstod under bunkringsfasen i mars. Positiva priseffekter bidrog ocksa till kningen liksom skottdagen i februari.
Rorelseresultatet exkl. jAmforelsestérande poster dkade till 916 Mkr (825). Den okade forsaljningens positiva resultatpaverkan motverkades
delvis av hogre kostnader. Bruttomarginalen var sammantaget i niva med féregaende ar. Stark férsaljningsutveckling for egna markesvaror hade
en gynnsam effekt. A andra sidan var bestéliningstrycket pa e-handeln mycket hdgt, vilket ledde till kapacitetsbrist och hégre kostnader, framférallt
kopplat till e-handelslagret i Stockholm. Logistikverksamheten i dvrigt visade god kostnadseffektivitet under hdga volymoékningstal. Daremot var
IT-kostnader och 6vriga omkostnader hdogre an i fjol. Utvecklingen beror framst pa 6kad aktivitetsnivd som hanger samman med en rad
utvecklingsprojekt och kompetensbreddning.
Resultatpaverkan fran skottdagen i februari bedéms uppga till cirka +15 Mkr och resultateffekt fran covid-19-situationen bedéms vara ca +35
Mkr. Rérelsemarginalen steg till 4,3 procent (4,2) .

E-handel

Vid periodens slut var 308 ICA-butiker aktiva med e-handel (I6splock) och 637 butiker erbjod ICA Matkassen. Onlineférsaljningen var i forsta
kvartalet 766 Mkr (570) och 6kade med 34 procent jamfort med samma period foregaende ar. E-handelsandelen for de ICA-butiker som erbjuder
mat online, uppgick till 3,8 procent. Enligt Dagligvaruindex (DVI) 6kade e-handelsmarknaden foér mat i Sverige under forsta kvartalet med 27
procent.

Bedomda effekter av covid-19-pandemin

Covid-19 bedéms ha paverkat forsaljningstillvaxten med +3,0 procent. Effekten pa rorelseresultatet beddms ha uppgatt till cirka +35 Mkr.
Forsaljningsokningen, som uppstod i mars, har netto varit gynnsam for ICA-systemet men skillnader mellan olika butiker &r avsevard. Butiker
med lagen nara Norge och Finland eller i shopping-centra har i vissa fall upplevt kraftiga forsaljningsminskningar.

ICA Sverige
Forsta kvartalet 12 manader Helar
Apr 2019 -
2020 2019 Mar 2020 2019
Nettoomsattning, Mkr 21430 19 793 86 824 85187
Rérelseresultat fore avskrivningar (EBITDA), Mkr 1061 955 4383 4277
Rérelseresultat exkl. jamforelsestérande poster, Mkr 916 825 3803 3712
Rorelsemarginal exkl. jamforelsestdrande poster, % 4,3 4,2 4,4 4.4
Investeringar, Mkr 164 135 685 656
Avskrivningar, Mkr 144 130 579 565
Medelantal anstéllda 8173 8 238 — 8 292
Andel EMV av butiksférsaljning, % 27,8 26,8 — 25,8
Nettoomsattning, Mkr Rorelseresultat och Rorelsemarginal
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Marknad och ICA-butikernas forséljning

Forsaljningen, exklusive moms, i de svenska ICA-butikerna dkade i kvartalet med 8,2 procent och med 8,0 procent for jamférbara butiker. Enligt
Dagligvaruindex (DVI) uppgick marknadstillvaxten under arets forsta kvartal till 9,1 procent. ICA-butikernas forsaljningsutveckling var i kvartalet
saledes nagot lagre an marknadstillvéxten. Den relativt héga andelen sma och medelstora butiker i ICAs butiksnatverk bedéms ha missgynnat
tillvaxten under den mest intensiva bunkringsperioden, vilket &r en forklaring till utvecklingen.

Kalendereffekten i kvartalet beraknas till 1,0 procent. Matprisinflationen i forsta kvartalet uppgick till 2,6 procent (2,6) och var i féregdende
kvartal 3,1 procent. Justerat for inflation och kalendereffekt, berdknas ICA-butikernas volymutveckling i kvartalet ha varit 4,6 procent och cirka
4,4 procent for jamforbar férsaljning.

Forsaljningsokningen i kvartalet paverkades kraftigt av covid-19-pandemin och darav andrade kundbeteenden under mars manad, dér tydliga
bunkringseffekter uppstod for flera produktgrupper. Okningen drevs darfor priméart av hégre snittkdp och ékat antal poster per kundbesok. Antal
kundbesok 6kade ocksa men under slutet av perioden minskade kundbesdken och snittkép stod for hela férséljningsékningen samtidigt som e-
handelsvolymen 6kade kraftigt. Kampanjandelen var lagre an féregaende ar. Sortiment som utvecklades starkt under perioden var torrvaror,
frukt & gront, djupfryst, kott, near-food och chark. Snittpriserna per post 6kade mest for fisk, frukt, kaffe, 1ask samt hushallspapper medan mejeri
har lagre priser an forra aret.

Andelen egna markesvaror (EMV) av ackumulerad forséljning uppgick till 27,8 procent (26,8%).
| forsta kvartalet dppnades tre nya butiker och fem butiker stangdes. Under 2020 planeras totalt 8-10 nyetableringar.

Not: DVI=Dagligvaruindex, publiceras av Svensk Dagligvaruhandel och HUI Research manadsvis

ICA-butikernas forsaljning, inkl. handlaragda butiker

Butikernas forsaljning och tillvaxt i Sverige

Forsta kvartalet 2020

Butiksforsaljning exkl. moms Mkr Samtliga % Jamforbara %
Maxi ICA Stormarknad 9583 10,6 9,6
ICA Kvantum 7 516 8,9 7,6
ICA Supermarket 8878 5,1 6,5
ICA Nara 4484 8,4 8,4
Totalt 30 461 8,2 8,0

Antal butiker i Sverige

December Mars
Profil 2019 Nya Konverterade Stangda 2020
Maxi ICA Stormarknad 86 1 0 0 87
ICA Kvantum 129 0 0 -1 128
ICA Supermarket 423 1 0 -2 422
ICA Nara 632 1 1 -2 632
Totalt 1270 3 1 -5 1269
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' n - Rimi Baltic bedriver dagligvaruhandel i 277 helagda butiker i Estland, Lettland och
I m I a I c Litauen. Butiksprofilerna utgdrs av Rimi Hyper, Rimi Super, Rimi Mini och Rimi Express.

| Rimi Baltic ingar @ven de fastigheter som koncernen ager i de tre landerna.

Segmenten redovisas exkl. IFRS 16, den totala effekten av IFRS 16 redovisas endast pa konsoliderad ICA Gruppen-niva, se not 1.

Nettoomsattning och resultat

Forsta kvartalet 2020

Rimi Baltics nettoomséttning 6kade i kvartalet med 6,2 procent (i SEK var 6kningen 8,6 procent). Forsaljningsutvecklingen var fortsatt framst
prisdriven men skottdagen i februari och covid-19-effekter i mars innebar aven positiva volymeffekter. Skottdagen bedéms ha okat tillvaxten i
kvartalet med 1,3 procentenheter medan forra arets genomférda butikskonverteringar i Lettland fortfarande har en svagt negativ paverkan pa
férsaljningsutvecklingen.

Rérelseresultatet exkl. jamforelsestérande poster 6kade till 152 Mkr (145). Hogre marginaler fran forsaljning av egna markesvaror samt lagre
kampanjandel innebar sammantaget stérkt bruttoresultat och -marginal, trots hdgre kostnader for svinn och logistik. Forbattringen av
bruttoresultatet motverkades delvis av 6kade butikskostnader, kopplade till investeringar i butiksnatverket och inflation. Dartill kommer hogre
kostnader for marknadsforing och lansering av e-handel dar utrullning till Litauen skedde tidigare an planerat for att kunna méta 6kande efterfragan
online. Rorelsemarginalen var nagot lagre an féregaende ar och uppgick till 3,7 procent (3,8).

Ovrigt
| kvartalets rorelseresultat ingar resultat fran forsaljning/nedskrivning av fastigheter med netto -3 Mkr (-9).

Bedomda effekter av covid-19-pandemin

Covid-19 beddms ha paverkat forsaljningstillvaxten med 1 procentenhet, eller knappt 40 Mkr. Skillnaden mellan landerna ar dock stor. Medan
Lettland och Litauen har sett positiva férséljningseffekter har motsatsen varit fallet i Estland. Rimi Baltic har generellt inte gynnats av situationen
givet var butikerna ar beldgna. En begrénsad forsaljningseffekt tillsammans med hdgre kostnader, inklusive reservering for potentiella
hyresforluster, gav sammantaget en effekt pa rorelseresultatet i det forsta kvartalet som var obetydligt negativ. Fortsatt paverkan avgors av nar
de baltiska landerna 6ppnas upp igen. De har alla stangt ner i betydligt hdgre grad an i Sverige.

Rimi Baltic
Forsta kvartalet 12 manader Helar
Apr 2019 -
2020 2019 Mar 2020 2019
Nettoomsattning, Mkr 4 098 3774 16 492 16 168
Rérelseresultat fore avskrivningar (EBITDA), Mkr 249 229 1117 1097
Rérelseresultat exkl. jamforelsestérande poster, Mkr 152 145 751 744
Rorelsemarginal exkl. jamforelsestdrande poster, % 3,7 3,8 4,6 4,6
Investeringar, Mkr 294 178 1101 985
Avskrivningar, Mkr 96 84 364 352
Medelantal anstéllda 10 439 10 548 — 10 494
Andel EMV av butiksférsaljning, % 24,8 25,3 — 23,9
EUR-kurs genomsnitt 10,6685 10,4221 10,6474 10,5869
Nettoomsattning, MEUR Rorelseresultat och Rorelsemarginal
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Marknad, butiksforsaljning och e-handel

Marknadsstatistik for hela kvartalet ar annu inte tillganglig men lag uppskattningsvis i forsta kvartalet pa nivan 7,5-procent. Matprisinflationen
beddms preliminart ha varit cirka 3 procent, vilket skulle innebara en underliggande volymtillvéxt pa cirka 4,5 procent. Matprisinflationen var
lagre i Estland an samma period féregaende ar medan den var oférandrad i Lettland och hogre i Litauen. Marknadstillvaxten for helaret 2019
var 5,1 procent medan matprisinflationen uppgick till cirka 3,0 procent.

Covid-19-pandemin och den kraftiga stérning den ledde till i mars har praglat utvecklingen for hela kvartalet. Med omfattande restriktioner och
nedstangning har antalet kundbesok gatt ner kraftigt medan snittkdpen har 6kat. Butiker som &r beldgna dar kundfléden har minskat kraftigt,
som exempelvis i shopping-centra, har haft omfattande forsaljningsminskningar i mars. En konsekvens av detta ar att 7 mindre butiker (Rimi
Express) temporart har sténgts.

Rimi Baltic lanserade e-handel i Lettland under det fjarde kvartalet 2019. Pa grund av covid-19-pandemin har efterfragan online 6kat mycket
kraftigt och darfor tidigarelades lanseringen i Litauen till i mars och Estland till i april 2020. Andelen av totala forsaljningen ar lag.

Rimi Baltic har nagot Iagre marknadsandel 2020 &n 2019, strax under 15 procent, paverkat av Lettland dar konverteringen av Supernettobutiker
har paverkat marknadsandelen negativt. Rimi Baltics kampanjandel var lagre &n foregaende ar.

| kvartalet 6ppnade Rimi Baltic tva butiker och tva stangdes. Under 2020 planeras 16-18 butiksdppningar.

Butikernas forséljning i Baltikum

Forsta kvartalet 2020

Butiksforsaljning exkl. moms MEUR Samtliga % Jamférbara %
Estland 96,1 55 1,5
Lettland 198,1 4,6 3,9
Litauen 86,6 10,5 7.8
Totalt 380,7 6,1 4,2

Antal butiker i Baltikum

December Mars
Land 2019 Nya Stangda 2020
Estland 86 0 -1 85
Lettland 130 0 -1 129
Litauen 61 2 0 63
Totalt 277 2 -2 277
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m EE
A ote k H a rt at Apotek Hjartat &r den nast storsta aktoren pa den svenska apoteksmarknaden med 391
j apotek. Apotek Hjartat ar ocksa delagare i det digitala vardbolaget Min Doktor

Segmenten redovisas exkl. IFRS 16, den totala effekten av IFRS 16 redovisas endast pa konsoliderad ICA Gruppen-niva, se not 1.

Nettoomsattning och resultat

Forsta kvartalet 2020

Nettoomséttningen uppgick i kvartalet till 4 087 Mkr (3 634), en 6kning med 12,5 procent. Okningen var i mycket stor utstréckning volymdriven
och paverkades av stark tillvaxt i mars kopplat till covid-19-pandemin. Priseffekter bidrog ocksa till 6kningen, framférallt pa grund av hogre
genomshnittspriser pa receptbelagda lakemedel, vilket motverkades av negativa mix-effekter i det 6vriga sortimentet. Rérelseresultatet exklusive
jAmforelsestorande poster dkade med 34 Mkr till 130 Mkr (96). | resultatet ingar paverkan fran Min Doktor med -16 Mkr (-7). Resultatutvecklingen
exklusive Min Doktor pa 43 Mkr var i allt vasentligt volymdriven medan pris- och mixeffekterna var negativa. De positiva volymeffekterna
motverkades ocksa till viss del av hogre kostnader inom logistik, svinn, marknadsféring och apoteksdrift inklusive e-handel. Rérelsemarginalen
Okade till 3,2 procent (2,6). Justerat for paverkan fran Min Doktor var rérelsemarginalen 3,6 procent.

Bedomda effekter av covid-19-pandemin

Under mars uppstod tydliga bunkringstendenser av vissa produkter, vilket ocksa inkluderade en kraftig 6kning av fortida receptuttag. De exakta
effekterna pa forsaljning och resultat ar svara att faststélla men bedémningsmassigt har covid-19 i kvartalet inneburit en forséljningseffekt pa
5,7 procent och en rorelseresultateffekt pa cirka +35 Mkr. Uppskattningsvis kommer den kraftiga tillvéxten under mars att leda till 1agre forséljning
under det andra kvartalet. Apotekens lage har haft stor paverkan pa utvecklingen. Tillvaxten har varit hég i lagen dar kundtillstrémningen har
fortsatt trots krisen, exempelvis vid livsmedelsbutiker, medan apotek i shopping-centra och vid sjukhus i manga fall har haft kraftiga fall i
férsaljningen.

Apotek Hjartat

Forsta kvartalet 12 manader Helar
Apr 2019 -
2020 2019 Mar 2020 2019
Nettoomsattning, Mkr 4087 3634 15231 14778
Varav receptférskrivna lakemedel 3070 2719 11 470 11119
Varav receptfria lakemedel 413 366 1500 1453
Varav 6vriga produkter och tjanster 604 549 2 261 2206
Rérelseresultat fore avskrivningar (EBITDA), Mkr 168 134 645 611
Rérelseresultat exkl. jamférelsestérande poster, Mkr 130 96 498 464
Rorelsemarginal exkl. jamforelsestdrande poster, % 3,2 2,6 3,3 3,1
Investeringar, Mkr 53 58 221 226
Avskrivningar, Mkr 38 38 147 147
Medelantal anstallda 3 061 3 066 — 3132
Andel EMV av 6vriga produkter, % 20,8 19,8 — 19,8
Nettoomsattning, Mkr Rorelseresultat och Rorelsemarginal
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Marknadsutveckling samt e-handel

Paverkat av den pagaende covid-19-pandemin vaxte den totala apoteksmarknaden i Sverige under forsta kvartalet med hela 11,6 procent jamfort
med samma period 2019. Tillvaxten var fokuserad till mars manad da marknadstillvaxten var éver 25 procent. Apotek Hjartats apoteksforsaljning
okade i kvartalet med 11,4 procent. Handelsvaror hade en marknadstillvaxt pa 13,3 procent medan Apotek Hjartats férsaljning av Handelsvaror
o6kade med 9,5 procent.

E-handeln for apoteksprodukter, vaxte i kvartalet med 48 procent och Apotek Hjartats e-handel (inkl. click & collect) véxte med 53 procent. E-
handelsforsaljningen har okat mycket kraftigt da fler kunder har handlat online i den radande situationen. E-handelsandelen for hela
apoteksmarknaden lag i kvartalet pa 6ver 13 procent.

Ett apotek dppnades under kvartalet. Fér 2020 planeras 6-8 nydppningar, de flesta i Idgen nara ICA-butiker. Marknadsandelen fér Apotek Hjartat
var oférandrad mot féregaende ar, cirka 31 procent.

Antal apotek

December Mars
2019 Nya Stangda 2020

Apotek Hjartat 390 1 0 391
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- ICAFastigheter ska sékra koncernens framtida behov av lokaler pa ratt marknadsplatser
I ‘ : A F a S t I h ete r i Sverige. Fastighetsbolaget ar aktiv kopare och séljare av fastigheter och ser till att bade
utveckla handelsplatser fran grunden och kdpa strategiska fastigheter med befintliga

ICA-butiker.

Segmenten redovisas exkl. IFRS 16, den totala effekten av IFRS 16 redovisas endast pa konsoliderad ICA Gruppen-niva, se not 1.

Nettoomsattning och resultat

Forsta kvartalet 2020

Nettoomsattningen var i kvartalet 700 Mkr (676). Omsattningsokningen drevs framst av priseffekter. Rérelseresultatet exkl. jamfoérelsestérande
poster okade till 142 Mkr (109). Utover intéktsdkningen har rorelseresultatet framférallt paverkats positivt av l1agre underhallskostnader samt
lagre sédsongsmassiga kostnader kopplat till den milda vintern. Avskrivningarna var 8 Mkr lagre, vilket forklaras av den lagre investeringsnivan
under 2019 samt vissa forlangda hyreskontrakt. Intékterna fran JVs var hogre i kvartalet vilket ocksa kan hanforas till 1agre sdsongsmassiga
kostnader &n i fiol.

Ovrigt och investeringar
| kvartalets rorelseresultat ingar resultat fran foérsaljning/nedskrivning av fastigheter med netto 2 Mkr (-1). Investeringarna i kvartalet var nagot
lagre an foregaende ar och uppgick till 414 Mkr (481). Avyttringarna i kvartalet utgors framst av byggratter.

Efter kvartalets utgang kunde forvarvet av en logistikfastighet i Vasteras slutféras. Tilltrddesdatum ar den 29 april och férvarvet bedéms under
2020 paverka ICAFastigheters rorelseresultatet exkl. jamforelsestérande poster med cirka +35 Mkr (8 manader). Kopeskillingen efter skatteavdrag
uppgar till cirka 1 Mdkr. Se aven ICA Gruppen pressmeddelande den 9 mars 2020 pa www.icagruppen.se.

Bedomda effekter av covid-19-pandemin

Krisen har inte vasentligt paverkat verksamheten i kvartalet men det finns en viss risk att hyresgaster i koncernens, Ancores samt Secores
fastigheter kan fa nedsatt betalningsformaga om krisen blir langvarig. Det géller framst hyresgaster som bedriver annan verksamhet &n
dagligvaruhandel, men aven vissa dagligvarubutiker i lagen som missgynnas av nuvarande situation.

ICA Fastigheter

Forsta kvartalet 12 manader Helar
Apr 2019 -
2020 2019 Mar 2020 2019
Nettoomséttning, Mkr 700 676 2755 2731
Varav hyresintakter &gda fastigheter, Mkr 276 265 1091 1080
Rérelseresultat fore avskrivningar (EBITDA), Mkr 266 237 1032 1003
Rérelseresultat exkl. jamforelsestérande poster, Mkr 142 109 537 504
Rorelsemarginal exkl. jamforelsestdrande poster, % 20,3 16,2 19,5 18,4
Investeringar, Mkr 414 481 925 992
Avyttringar, Mkr 29 -1 29 -1
Avskrivningar, Mkr 121 129 493 501
Direktavkastning, % 6,9 6,6 — 6,8
Uthyrningsgrad, % 98,4 99 — 98,6
Antal agda fastigheter 123 122 — 123
Antal &gda kvadratmeter, 000 kvm 675 664 — 668
Medelantal anstéllda 110 109 — 110
Nettoomsattning, Mkr Rorelseresultat och Rorelsemarginal
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ICA Banken och ICA Férsakring (som ingar i ICA Bankens verksamhet) erbjuder ett
komplett utbud av finansiella tjanster och férsékringar i Sverige. Malet ar att oka
kundernas lojalitet med ICA samt att minska ICA-butikernas och ICA Gruppens
transaktionskostnader.

Segmenten redovisas exkl. IFRS 16, den totala effekten av IFRS 16 redovisas endast pa konsoliderad ICA Gruppen-niva, se not 1.

Intakter och resultat

Forsta kvartalet 2020

ICABankens intékter steg jamfért med foregaende ar till 417 Mkr (370). Okad lanevolym och hégre reporénta samt fortsatt positiv férséljningstrend

for ICA Forsakring, +27 Mkr, forklarar utvecklingen.

Rorelseresultatet exkl. jamforelsestdrande poster uppgick till 17 Mkr (39). Resultatet i bankverksamheten fore kreditforluster fortsatte att
forbattras i takt med de 6kade intdkterna med endast en mindre negativ paverkan fran hégre kostnader. Kreditférlusterna var dock 32 Mkr hdgre
an foregaende ar vilket forklarar det lagre resultatet. Se kommentar om covid-19 nedan.

Forsakringsverksamhetens resultat var 9 Mkr lagre an féregaende ar beroende pa nagot sémre skadeutfall i ar, samt fjolarets positiva upplésning

av skadereserv om 10 Mkr.

Bedomda effekter av covid-19-pandemin

Av kvartalets kreditforluster ar 26 Mkr hanforliga till bedomd 6kad risk for kreditforluster kopplat till den pagaende covid-19-pandemin. | tillagg
kan pandemin och dess konsekvenser framdver negativt paverka lanevolymer samt intakter fran bankkort. ICA Férsakring har inte paverkats i

nagon betydande omfattning.

ICA Banken

Forsta kvartalet 12 manader Helar
Apr 2019 -

2020 2019 Mar 2020 2019
Intékter, Mkr 417 370 1617 1570
Varav rantenetto, Mkr 173 142 633 602
Rérelseresultat fore avskrivningar (EBITDA), Mkr 23 46 249 272
Rérelseresultat exkl. jamférelsestérande poster, Mkr 17 39 222 244
K/l-tal, % 80,7 80,8 — 78,5
Avkastning pa eget kapital, % " 7,7 7.4 — 9,0
Kreditforlustniva, % -1,7 -1,0 — -0,7
Kéarnprimarkapitalrelation, % (ICA Banken AB) 14,4 15,4 — 14,9
Affarsvolym, Mkr 48 924 47 645 — 50 515
Medelantal anstallda 435 416 — 423

"1 berakningen av avkastning pa eget kapital for ICA Banken exkluderas effekten av koncernbidrag. Definitionen for avkastning pa eget kapital har andrats fr ICA Banken under

2019 och beloppet for 2019 har raknats om i enlighet med den nya definitionen.

Intdkter, Mkr
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Ovrigt koncernen

Sadsongsvariationer
Dagligvaruhandeln paverkas av arets hogtider och nar dessa infaller. Framférallt ar jul och pask viktiga helger. For en stor del av detaljhandeln
ar det fjarde kvartalet det sdsongsmassigt starkaste kvartalet.

Risker och osékerhetsfaktorer

ICA Gruppen arbetar koncerndvergripande med att systematiskt identifiera och hantera de risker som ar férenade med verksamheten.
Riskhanteringsprocessen &r integrerad i enheternas strategi- och planeringsarbete. Riskerna konsolideras och hanteringen av dessa rapporteras
och féljs upp av ICA Gruppens koncernledning och styrelse.

ICA Gruppen har en vasentlig exponering mot svensk och baltisk dagligvaruhandel samt den svenska apoteksmarknaden. En férsamrad
konjunktur eller politiska beslut ar faktorer som skulle kunna paverka koncernens forsaljning och resultat negativt. ICA Gruppens finanspolicy
anger hur de finansiella riskerna ska hanteras och begransas. Den utgor ocksa ramverk for koncernens finansforvaltning. Mer information om
riskhantering finns pa sidorna 47-51 i ICA Gruppens arsredovisning for 2019.

Transaktioner med narstaende
Inga vasentliga transaktioner mellan ICA Gruppen och narstaende har skett.

Moderbolaget

Forsta kvartalet 2020
Moderbolagets nettoomsattning var 294 Mkr (280). Resultat efter finansiella poster uppgick till -56 Mkr (-92).

Bolagets aktie

Aktiekapitalet i ICA Gruppen uppgar till 502 866 988 kronor férdelat pa 201 146 795 aktier, envar med ett kvotvarde pa 2,50 kronor. Alla aktier
har samma rostratt och lika ratt till utdelning.

Under 2020, till och med den 31 mars har aktiekursen sjunkit med 4,4 procent till 417,90 kronor. Utvecklingen fér OMX Stockholm index var
under samma period -18,4 procent.

Agarférhallanden — Stérsta identifierade aktiedgare i ICA Gruppen per den 31 mars 2020
Antal aktier AnodcehI ?gsll(gf iitg/x:
ICA-handlarnas Férbund 108 643 330 54,0%
BlackRock 3765513 1,9%
Vanguard 2426 962 1,2%
XACT Fonder 1826 820 0,9%
AMF Forsakring & Fonder 1758770 0,9%
Spiltan Fonder 1617 256 0,8%
Swedbank Robur Fonder 1382991 0,7%
APG Asset Management 1339934 0,7%
Leif Jonsson 1279 601 0,6%
Folksam 1258 414 0,6%
De tio storsta aktiedgarna totalt 125 299 591 62,3%
Ovriga aktieagare 75 847 204 37,7%
Totalt 201 146 795 100,0%
Varav utldndska aktiedgare totalt 40 277 070 20,0%

Kalla: Euroclear Sweden AB och Modular Finance AB (Tabellen kan innehalla summeringar per égare)
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Rakenskaper

Rapport over totalresultat i koncernen

Forsta kvartalet mérgder Helar
Apr 2019 -

Mkr Not 2020 2019 Mar 2020 2019
Nettoomsattning 30 366 28 098 121 563 119 295
Kostnad for salda varor och tjanster -25109 -23133 -100 304 -98 328
Bruttoresultat 5258 4 966 21259 20 967
Forsaljningskostnader -3 167 -3128 -12742 -12703
Administrationskostnader -882 -814 -3 390 -3 322
Ovriga rorelseintakter 93 88 384 379
Ovriga rérelsekostnader = — — —
Andelar i intresseforetags och joint ventures
resultat 2 8 13 29 34
Rorelseresultat exkl. jimforelsestorande
poster 1310 1125 5541 5356
Reavinster/forluster vid forsaljning av
dotterféretag och anlaggningstillgangar 3,4 2 0 -380 -382
Nedskrivningar och aterférda nedskrivningar 3 -3 -10 -32 -39
Rorelseresultat 7 1309 1115 5128 4934
Finansiella intakter 3 2 5 4
Finansiella kostnader 7 -129 -143 -522 -536
Finansnetto -126 -141 -517 -532
Resultat fore skatt 1183 974 4611 4 402
Skatt -207 -161 -997 -951
Periodens resultat 976 813 3613 3450
Ovrigt totalresultat, poster som ej kan
overforas till resultatrakningen, netto
efter skatt
Omvardering férmansbestamda pensioner — -154 -394 -548
Ovrigt totalresultat, poster som kan
overforas till resultatrakningen, netto
efter skatt
Férandring av omrakningsreserv 156 44 178 66
Férandring av sakringsreserv 25 33 -36 -28
Andel av joint ventures 6vriga totalresultat 0 3 15 18
Summa poster som kan 6verforas till
resultatrakningen 181 80 157 56
Periodens totalresultat 1157 739 3376 2958
Periodens resultat hanforligt till:
Moderféretagets aktiedgare 972 808 3 596 3432
Innehav utan bestdmmande inflytande 5 5 19 19
Periodens totalresultat hanforligt till:
Moderforetagets aktiedgare 1151 733 3352 2934
Innehav utan bestdmmande inflytande 6 6 25 25

Resultat per aktie, kr
Resultat per aktie 4,83 4,02 17,96 17,06
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Rapport over finansiell stallning i sammandrag, koncernen

31 mars 31 mars 31 december
Mkr Not 2020 2019 2019
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Goodwill 16 301 16 301 16 301
Varumérken 12 980 13425 12 926
Ovriga immateriella tillgangar 1 866 1631 1826
Byggnader, mark och forvaltningsfastigheter 15 856 14 728 15278
Nyttjanderattstillgangar 7 16 440 17 052 16 142
Andelar i joint ventures och intresseféretag 2 1244 1272 1224
ICA Bankens utlaning och placeringar 13791 12213 13474
Uppskjuten skattefordran 71 390 71
Ovriga anlaggningstillgangar 2 536 2389 2 547
Summa anlaggningstillgangar 81085 79 401 79789

Omsittningstillgangar

Varulager 4977 4 555 4611
ICA Bankens utlaning och placeringar 3674 3370 3516
Ovriga omsattningstillgangar 7703 7 341 7 696
Tillgangar som innehas for férsaljning 4 131 6 158
ICA Bankens likvida medel 2545 2 466 231
Likvida medel 3256 1283 846
Summa omsattningstillgangar 22 284 19 020 19 138
SUMMA TILLGANGAR 103 368 98 422 98 927

EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 35001 33988 33 844

Langfristiga skulder

Avséattningar 4015 3337 3978
Uppskjutna skatteskulder 3 906 4177 3882
Langfristiga rantebarande skulder 3761 4625 2713
Langfristiga leaseskulder 12791 13177 12 521
Ovriga langfristiga skulder 63 20 87
Summa langfristiga skulder 24 536 25335 23 182

Kortfristiga skulder

Kortfristiga rantebarande skulder 3414 1956 2340
Inlaning i ICA Banken 17 437 15709 16 698
Kortfristiga leaseskulder 3426 3467 3390
Ovriga kortfristiga skulder 19 554 17 968 19 474
Summa kortfristiga skulder 43 831 39 099 41901

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 103 368 98 422 98 927
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Rapport over kassafloden i sammandrag, koncernen

Forsta kvartalet mé:lgder Helar
Apr 2019 -

Mkr Not 2020 2019 Mar 2020 2019
Rorelseresultat 1309 1115 5128 4934
Av- och nedskrivningar 1315 1324 5250 5259
Utdelning fran joint ventures — — 90 90
Ovriga poster som inte ingar i kassaflédet -58 -3 477 532
Betald inkomstskatt -394 -188 -790 -584
Kassaflode fran den I6pande verksamheten
fore forandring av rorelsekapital 2172 2248 10 154 10 230
Férandring av rorelsekapital:
Varulager -352 -53 -567 -268
Kortfristiga fordringar 1 360 -466 -107
Kortfristiga skulder 289 -738 1458 431
ICA Bankens netto av in-, utlaning samt
placeringar 271 -148 -119 -538
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 2 381 1669 10 460 9748
Forvarv av materiella och immateriella
anlaggningstillgangar -992 -913 -3159 -3 080
Forsaljning av materiella och immateriella
anlaggningstillgangar 60 48 71 59
Férandring av finansiella anlaggningstillgangar 51 -18 -27 -96
Erhallna rantor 2 0 3 1
Investering i joint ventures och intresseforetag -11 — -18 -7
Forsaljning av dotterforetag 4 — — 222 222
Kassaflode fran investeringsverksamheten -891 -883 -2 908 -2 900
Utbetald utdelning till aktiedgare i ICA
Gruppen AB — — -2313 -2 313
Férandring av lan 2127 713 611 -803
Erlagda rantor -20 -26 -120 -126
Erlagda rantor IFRS 16 leasing -83 -89 -336 -342
Amortering IFRS 16 leasing -884 -836 -3 305 -3 257
Kapitaltillskott, férvarv och utdelning avseende
innehav utan bestdmmande inflytande — -3 -50 -53
Kassaflode fran
finansieringsverksamheten 1140 -241 -5 514 -6 895
Periodens kassaflode 5 2630 546 2036 -48
Likvida medel vid periodens borjan 3157 3206 3749 3206
Kursdifferens i likvida medel 14 -3 16 -1

Likvida medel vid periodens utgang 5 5801 3749 5801 3157




ICA Gruppen | Forsta kvartalet 2020

Sida 21 av 33

Rapport over forandringar i eget kapital i sammandrag,

koncernen

Hanforligt till

Hanforligt till innehav utan

moderbolagets  bestdmmande
Mkr aktiedgare inflytande Totalt
Ingaende eget kapital 2020-01-01 33 604 240 33844
Forandring av innehav utan bestdmmande inflytande — — —
Utdelning — — —
Periodens totalresultat 1151 6 1157
Utgaende eget kapital 2020-03-31 34755 246 35001

Hanforligt till

Hanforligt till innehav utan

moderbolagets  bestdmmande
Mkr aktieagare inflytande Totalt
Ingaende eget kapital 2019-01-01 32984 265 33249
Férandring av innehav utan bestdmmande inflytande — 0 —
Utdelning — — —
Periodens totalresultat 733 6 739
Utgaende eget kapital 2019-03-31 33717 271 33988




ICA Gruppen | Forsta kvartalet 2020
Sida 22 av 33

Tillaggsupplysningar — koncern

NOT 1, REDOVISNINGSPRINCIPER

Denna delarsrapport &r uppréattad enligt IAS 34 Delarsrapportering. Samma redovisningsprinciper och berdkningsmetoder tilldmpas som i
arsredovisningen 2019. Det finns inga nya eller &ndrade IFRS-standarder eller tolkningsuttalanden fran IFRS IC som har en paverkan pa de
finansiella rapporterna fér 2020.

Upplysningar enligt IAS 34:16A framkommer férutom i de finansiella rapporterna aven i évriga delar av delarsrapporten. Alla belopp i denna
rapport ar angivna i miljoner svenska kronor (MSEK) om inget annat anges. Avrundningsdifferenser kan férekomma.

Nya standarder fran IASB med tillampning efter 2020 med relevans for ICA Gruppen

Det finns inga nya eller andrade godkanda IFRS-standarder eller tolkningar, som beddms fa en paverkan pa de finansiella rapporterna efter
2020. IFRS 17 Insurance Contracts, som publicerades i maj 2017 med forslag till férandringar publicerade i juni 2019, beddéms fa en
begransad paverkan pa ICA Gruppens finansiella rapporter. ICA Gruppen bevakar resultatet av godkdnnandeprocessen av IFRS 17 inklusive
forslaget till férandringar.

Effekter av Corona pandemin

ICA Gruppen provar kontinuerligt tillgangars varden och skriver ned dessa vid en vardenedgang. Det finns inga materiella effekter av Corona
pandemin pa de redovisade vardena av materiella och immateriella tillgangar. Det finns inte heller nagra materiella effekter pa finansiella
tillgangar annat an i ICA Banken. ICA Banken har uppdaterat sin modell for forvantade kreditforluster med anledning av Corona pandemin
och det blir en effekt i Q1 pa -26 Mkr.

Omréakning av 2018 for IFRS 16

IFRS 16 Leasingavtal borjade tillampas framatriktat fran och med 2019. For att underlatta jamforelser med 2018, inklusive nyckeltal, har ICA
Gruppen kompletterat de formella beloppen f6r 2018 med en omrékning av 2018 som om IFRS 16 hade tillampats fran starten av 2018.
Principerna for omrakningen framgar av arsredovisningen 2019.

Viasentliga antaganden och bedémningar

Att uppréatta de finansiella rapporterna enligt IFRS kraver att féretagsledningen gér bedémningar och uppskattningar samt gér antaganden
som paverkar tilldampningen av redovisningsprinciperna och de redovisade beloppen i resultat- och balansrakningen. Uppskattningar och
antaganden ar baserade pé historiska erfarenheter och ett antal faktorer som under radande férhallanden synes vara rimliga. Resultatet av
dessa uppskattningar och antaganden anvands sedan for att bedéma de redovisade vardena pa tillgangar och skulder som inte annars tydligt
framgar av andra kallor. Det verkliga utfallet kan avvika fran dessa uppskattningar och bedémningar.
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NOT 2, ANDELAR | JOINT VENTURES OCH INTRESSEFORETAG

Resultatandel Férsta kvartalet 12 ménader Helar

Apr 2019 -

Mkr 2020 2019 Mar 2020 2019
Ancore Fastigheter AB 16 12 58 54
Secore Fastigheter AB 8 7 33 32
MD International AB (Min Doktor) -16 -7 -62 -53
Fastighetsaktiebolaget Postgarden AB — 0 0 0
Totalt 8 13 29 34
Bokfort véirde, Mkr Moo oot *Tor

Ancore Fastigheter AB 747 734 731

Secore Fastigheter AB 142 139 134

MD International AB (Min Doktor) 330 392 346
Fastighetsaktiebolaget Postgarden AB 7 7 7

Ovriga 17 0 6

Totalt 1244 1272 1224

Information avseende Ancore Fastigheter AB

Ancore Fastigheter AB ar ett samarbetsarrangemang mellan Alecta pensionsférsakring och ICA Gruppen. Parterna ager vardera 50 procent av
bolaget. Alla vasentliga beslut om verksamheten i Ancore maste fattas i samférstand mellan de tva &garna. Ancore Fastigheter AB ager och
forvaltar fastigheter pa 33 handelsplatser i Sverige, som innehaller ICA-butiker i vilka verksamheten bedrivs av icke konsoliderade ICA-handlare.
Baserat pa alla relevanta fakta i samarbetsarrangemanget utgér Ancore Fastigheter AB ett joint venture. Konsolidering sker enligt
kapitalandelsmetoden.

Ancore Fastigheter AB Férsta kvartalet 12 manader Helar
Apr 2019 -
Mkr 2020 2019 Mar 2020 2019
Intakter 123 111 460 448
Kostnader -54 -52 -192 -190
Rorelseresultat 70 59 269 258
Finansnetto -27 -27 -107 -107
Skatt -11 -9 -42 -40
Periodens resultat 32 24 119 111
Ovrigt totalresultat — 7 30 37
Periodens totalresultat 32 30 150 148
Anlaggningstillgangar 5508 4951 6 085 5528
Omeséttningstillgangar 196 344 -8 140
Summa tillgangar 5704 5295 6 077 5668
Eget kapital 1433 1404 1430 1401
Langfristiga skulder 4098 3689 3252 2843
Kortfristiga skulder 173 202 1395 1424

Summa eget kapital och skulder 5704 5295 6 077 5668
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Information avseende Secore Fastigheter AB

Secore Fastigheter AB ar ett samarbetsarrangemang mellan Forsta AP-fonden och ICA Gruppen. Parterna ager vardera 50 procent av bolaget.
Alla vasentliga beslut om verksamheten i Secore Fastigheter AB maste fattas i samférstand mellan de tva dgarna. Secore Fastigheter AB dger
och forvaltar fastigheter pa 40 handelsplatser i Sverige, som innehaller ICA-butiker i vilka verksamheten bedrivs av icke konsoliderade ICA-
handlare. Baserat pa alla relevanta fakta i samarbetsarrangemanget utgér Secore Fastigheter AB ett joint venture. Konsolidering sker enligt
kapitalandelsmetoden.

Secore Fastigheter AB Férsta kvartalet 12 manader Helar
Apr 2019 -
Mkr 2020 2019 Mar 2020 2019
Intakter 46 44 181 179
Kostnader -23 -23 -89 -89
Rorelseresultat 23 21 92 20
Finansnetto -7 -7 -29 -29
Skatt -4 -4 -16 -16
Periodens resultat 12 10 47 45
Ovrigt totalresultat — — — —
Periodens totalresultat 12 10 47 45
Anlaggningstillgangar 2 352 2362 2339 2 349
Omsaéttningstillgangar 76 72 70 66
Summa tillgangar 2428 2434 2409 2415
Eget kapital 809 823 783 797
Langfristiga skulder 1566 1563 1083 1080
Kortfristiga skulder 54 48 543 537
Summa eget kapital och skulder 2428 2434 2409 2415

Information avseende MD International AB (Min Doktor)

MD International AB (Min Doktor) ar ett samarbetsarrangemang mellan ICA Gruppen och ett antal andra parter, daribland EQT Ventures Fund.
ICA Gruppen &ger, genom Apotek Hjartat, 49,37 procent av bolaget. Alla vasentliga beslut om verksamheten i Min Doktor fattas i samforstand
mellan &garna. Min Doktor &r en av Sveriges storsta aktorer inom digitala primarvardstjanster och driver ett antal drop-in-kliniker, primart i
anslutning till storre ICA-butiker. Baserat pa alla relevanta fakta i samarbetsarrangemanget utgér Min Doktor ett intresseféretag. Konsolidering
sker enligt kapitalandelsmetoden.

NOT 3, JAMFORELSESTORANDE POSTER

Forsta kvartalet Helar
Mkr 2020 2019 2019
Reavinster/forluster vid forséljning av
dotterforetag och anlaggningstillgangar
Rimi Baltic — 1 1
ICA Fastigheter 2 -1 -2
Ovrigt — — -381
Totalt 2 0 -382
Nedskrivningar och aterférda nedskrivningar
Rimi Baltic -3 -10 -24
ICA Fastigheter — — -16
Ovrigt — — 1
Totalt -3 -10 -39
Summa jamforelsestorande poster -1 -10 -422

NOT 4, AVYTTRING AV RORELSE SAMT TILLGANGAR SOM INNEHAS FOR FORSALJNING
For samtliga redovisade perioder avser tillgangar som innehas for forsaljning fastigheter i Sverige och i de baltiska landerna.

ICA Gruppen salde den 14 maj 2019 samtliga aktier i Hemtex till norska hemtextilkedjan Kid ASA. Képeskillingen pa skuldfri bas uppgick till 226
Mkr. Kassaflodeseffekten, inklusive kdparens aterbetalning av 1an, uppgick till 222 Mkr och rearesultatet efter transaktionskostnader blev -382
Mkr. De huvudsakliga tillgangarna som avyttrades avsag varumarke och varulager.
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NOT 5, KASSAFLODESANALYS

Koncernen ICABanken Koncernen exkl. ICA
Januari-mars 2020, Mkr 2020 2020" Banken 2020
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore forandring av roérelsekapital 2172 3 2169
Foérandring av rorelsekapital
Varulager -352 — -352
Kortfristiga fordringar 1 -26 27
Kortfristiga skulder 289 125 165
ICA Bankens netto av in-, utlaning samt placeringar 271 271 —
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 2 381 372 2009
Kassaflode fran investeringsverksamheten -891 -28 -862
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 1140 -110 1250
Periodens kassaflode 2630 234 2 396
Likvida medel vid periodens borjan 3157 2311 846
Kursdifferens i likvida medel 14 — 14
Likvida medel vid periodens utgang 5801 2545 3256

Koncernen ICABanken Koncernen exkl. ICA
Januari-mars 2019, Mkr 2019 2019" Banken 2019
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore forandring av roérelsekapital 2248 30 2218
Férandring av rorelsekapital
Varulager -53 — -53
Kortfristiga fordringar 360 -107 467
Kortfristiga skulder -738 285 -1 023
ICA Bankens netto av in-, utlaning samt placeringar -148 -148 —
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 1669 60 1609
Kassaflode fran investeringsverksamheten -883 -20 -862
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -241 -1 -240
Periodens kassaflode 546 39 507
Likvida medel vid periodens bdrjan 3 206 2427 779
Kursdifferens i likvida medel -3 — -3
Likvida medel vid periodens utgang 3749 2 466 1283

1) Kolumnen inkluderar for ICA Banken externa leasingavtal. Bankens effekt av IFRS 16 ar ej materiell
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NOT 6, FINANSIELLA INSTRUMENT

Per 31 mars 2020 uppgar finansiella tillgangar varderade till verkligt varde i ICA Gruppen till 2 315 Mkr (3 192). | hierarkin for verkligt varde ar
hela beloppet hanforligt till niva 1. Finansiella skulder varderade till verkligt varde ar 180 Mkr (49) per 31 mars 2020. Redovisat varde motsvarar
verkligt varde for alla finansiella tillgangar och skulder férutom for obligationslan dar verkligt varde understiger redovisat varde med 128 Mkr
(6verstiger redovisat varde med 72).

For effekter pa kreditforluster till f6ljd av covid-19-pandemin hanvisas till redogérelsen fér koncernens utveckling samt segmenten.

NOT 7, LEASING

Forsta kvartalet ~ Forsta kvartalet

Mkr 2020 2019
Totala hyresintakter inkl rorliga intakter 724 688
Leasekostnader avseende variabla hyror -24 -24
Rantekostnader leaseskuld -83 -89

Det finns leasar av lagt varde samt leasar med en I6ptid kortare &n tolv manader for vilka beloppen inte ar materiella.

Summa nyttjanderattstillgangar, Mkr 2020
Vid arets bérjan 2020-01-01 16 142
Férandrade och nya avtal 995
Avskrivningar -872
Omréakningsdifferens 175
Bokfort varde 2020-03-31 16 440

Nyttjanderattstillgangarna utgdérs huvudsakligen av fastigheter och lokaler men bestar aven av truckar, lastbilar och personbilar.
NOT 8, HANDELSER EFTER BALANSDAGEN

Den 9 mars publicerade ICA Gruppen att ICA Fastigheter ingatt avtal om att férvarva fastigheten Saltdngen 1 i Vasteras fran Saltdngen
Property Invest AB (publ.) for en kdpeskilling om cirka 1,0 miljard SEK efter skatteavdrag. ICA har varit ensam hyresgast och bedriver idag
logistikverksamhet pa fastigheten. Férvéarvet var villkorat av godk@nnande fran bolagsstdamman i Saltangen Property Invest AB den 14 april
2020. Saljarens styrelse rekommenderade enhalligt att &rsstdmman skulle ldmna ett sadant godkannande. Arsstdmman beslutade i enlighet
med styrelsens rekommendation. Tilltrade av fastigheten sker den 29 april 2020. Férvarvet finansieras genom kontanta medel.
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Moderbolagets resultatrakning i sammandrag

Forsta kvartalet 12 manader Helar
Apr 2019 -

Mkr 2020 2019 Mar 2020 2019
Nettoomsattning” 294 280 1120 1106
Kostnad for salda tjanster -274 -269 -1 053 -1 048
Bruttoresultat 20 11 66 57
Administrationskostnader -107 -121 -460 -474
Rorelseresultat -86 -110 -393 -417
Resultat fran andelar i koncernféretag — — 8328 8328
Finansiella intékter koncernféretag 63 45 227 209
Finansiella intakter 0 7 13 20
Finansiella kostnader koncernforetag 0 0 0 —
Finansiella kostnader -33 -33 -114 -114
Resultat efter finansiella poster -56 -92 8 062 8 026
Bokslutsdispositioner — — 1214 1214
Resultat fore skatt -56 -92 9 276 9 240
Skatt 11 19 -204 -196
Periodens resultat -44 -73 9073 9044

1) Av nettoomséttningen for forsta kvartalet avser 293 Mkr (274) koncernforetag.

Moderbolagets balansrakning i sammandrag

31 mars 31 mars 31 december
Mkr 2020 2019 2019
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Andelar i koncernféretag 29702 30 142 29703
Ovriga immateriella tillgangar 139 119 136
Uppskjuten skattefordran 25 222 26
Langfristiga fordringar hos koncernféretag 1188 648 1118
Ovriga anléggningstillgangar 227 193 205
Summa anlaggningstillgangar 31 280 31325 31190
Omsittningstillgangar
Kortfristiga fordringar hos koncernféretag 15296 12 208 18 053
Ovriga omséttningstillgangar 424 245 320
Likvida medel 2935 683 326
Summa omsattningstillgangar 18 656 13136 18 699
SUMMA TILLGANGAR 49 936 44 461 49 889
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 35578 28 817 35619
Avsittningar 441 417 440
Langfristiga skulder
Langfristiga rantebarande skulder 3750 3700 2700
Ovriga langfristiga skulder 14 20 36
Summa langfristiga skulder 3764 3720 2736
Kortfristiga skulder
Kortfristiga rantebarande skulder 2501 1955 1427
Kortfristiga skulder till koncernféretag 7 003 9100 9 261
Ovriga kortfristiga skulder 649 451 405
Summa kortfristiga skulder 10 153 11 507 11 093

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

49 936 44 461

49 889
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Kvartalsoversikt

Kvartalsoversikt med omraknade belopp for 2018

Kv 2 Kv 3 Kv 4 Kv 1 Kv 2 Kv 3 Kv 4 Kv 1

2018" 2018" 2018" 2019 2019 2019 2019 2020

Nettoomséttning, Mkr 29 258 28 846 30069 28098 30529 29818 30850 30 366
Rérelseresultat fore avskrivningar (EBITDA), Mkr 2317 2 805 2491 2439 2284 2 894 2576 2624

Rérelseresultat exkl. jamférelsestérande poster, Mkr 1077 1549 1180 1125 1365 1599 1267 1310

Rérelsemarginal exklusive jamforelsestérande

poster, % 3,7 54 3,9 4,0 4,5 54 4.1 4,3
Rorelseresultat, Mkr 988 1453 1212 1115 975 1595 1249 1309
Roérelsemarginal, % 34 5,0 4,0 4,0 3,2 5,3 4,0 4.3
Resultat fére skatt, Mkr 821 1314 1077 974 837 1469 1122 1183
Periodens resultat, Mkr 896 1055 892 813 520 1202 915 976
Resultat per aktie, kr 4,43 5,22 4,42 4,02 2,56 5,96 4,52 4,83
Eget kapital per aktie, kr 154,76 159,52 163,29 167,62 158,66 163,23 167,06 172,79
Bdrskurs vid periodens slut, kr 274,70 282,00 316,80 373,00 399,20 454,80 437,20 417,90
Avkastning pa eget kapital, % E/T? E/T? 10,6 10,9 9,7 10,0 10,1 10,6
Avkastning pa sysselsatt kapital, % E/T? E/T? 7.7 7.8 7.7 7.9 7.9 8,2
Kassaflode fran den I6pande verksamheten, Mkr 3642 1955 3124 1669 3068 1915 3096 2 381
Kassaflode fran den I6pande verksamheten per

aktie, kr 18,11 9,72 15,53 830 1525 952 1539 11,84
Investeringar (kassafléde), Mkr 747 856 786 913 594 762 811 992
Sysselsatt kapital, exkl. ICA Banken, genomsnitt, 7) 7

Mkr E/T E/T 58 251 58762 58866 59080 59278 59799
Nettoskuld, Mkr -22479 -22455 -20988 -21939 -21980 -21233 -20117 -20134
Nettoskuld/EBITDA ET? ET? 2,1 2,2 2,2 2,1 2,0 1,9

1) I tillagg till de formella IFRS rapporterna presenteras omréknade belopp som om IFRS 16 hade bérjat tilldmpas 1 januari 2018, se not 1. Dessa belopp
har inte varit foremal for revisorernas granskning. 2017 &r ej omréknat for IFRS 16.
2) Nyckeltal for 2018 som baseras pa rullande 12 manader presenteras endast for helar 2018 da 2017 ej &r omraknat for IFRS 16.
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Kvartalsdata per segment

Nettoomséttning per segment

Mkr Kv22018 Kv32018 Kv42018 Kv12019 Kv22019 Kv32019 Kv42019 Kv 12020
ICA Sverige 20975 20730 21348 19793 21880 21494 22020 21430
Rimi Baltic 3814 3827 4 066 3774 4071 4044 4279 4098
Apotek Hjartat 3625 3414 3641 3634 3778 3553 3813 4087
ICA Fastigheter 643 648 658 676 686 681 688 700
ICA Banken 332 341 358 370 391 399 410 417
Hemtex 217 237 343 213 93 — — —
Ovrigt 251 262 282 301 299 288 309 319
Internforsaljning -599 -613 -628 -662 -669 -641 -668 -684
Nettoomsittning 29258 28846 30069 28 098 30529 29818 30850 30366
Rérelseresultat fore avskrivningar (EBITDA) per segment

Mkr Kv22018 Kv32018 Kv42018 Kv12019 Kv22019 Kv32019 Kv42019 Kv 12020

ICA Sverige 897 1152 869 955 1087 1255 980 1061
Rimi Baltic 240 260 267 229 262 300 306 249
Apotek Hjartat 195 196 217 134 179 146 152 168
ICA Fastigheter 211 252 242 237 258 260 248 266
ICA Banken 33 82 57 46 62 83 81 23
Hemtex -19 11 58 -15 -1 — — —
Ovrigt -126 -51 -103 -80 -469 -52 -91 -58
Rorelseresultat fore avskrivningar (EBITDA) per

segment 1430 1902 1606 1506 1369 1993 1674 1709
IFRS 16" 887 903 885 933 916 901 901 916
Rorelseresultat fore avskrivningar (EBITDA)" 2317 2805 2491 2439 2284 2894 2576 2624

1) Belopp avseende 2018 pa denna rad avser omréknade belopp som om IFRS 16 hade bérjat tillampas 1 januari 2018, se not 1. Dessa belopp har inte varit foremal for

revisorernas granskning. 2017 ar ej omraknat for IFRS 16.

Rérelseresultat exklusive jamférelsestérande poster per segment

Mkr Kv22018 Kv32018 Kv42018 Kv12019 Kv22019 Kv32019 Kv42019 Kv 12020
ICA Sverige 784 1040 750 825 949 1111 827 916
Rimi Baltic 156 175 182 145 175 211 213 152
Apotek Hjartat 156 155 128 96 142 109 117 130
ICA Fastigheter 90 122 115 109 133 136 126 142
ICA Banken 26 76 42 39 55 76 74 17
Hemtex -25 5 53 -20 -16 — — —
Ovrigt -146 -74 -130 -110 -115 -85 -133 -92
Rorelseresultat exkl. jamforelsestérande poster

per segment 1041 1499 1139 1085 1323 1558 1223 1266
IFRS 16" 36 50 41 40 42 42 42 44
Rorelseresultat exkl. jimforelsestorande poster” 1077 1549 1180 1125 1365 1 599 1267 1310

1) Belopp avseende 2018 pa denna rad avser omréknade belopp som om IFRS 16 hade bérjat tilldmpas 1 januari 2018, se not 1. Dessa belopp har inte varit foremal for

revisorernas granskning. 2017 ar ej omraknat for IFRS 16.

Avskrivningar per segment

Mkr Kv22018 Kv32018 Kv42018 Kv12019 Kv22019 Kv32019 Kv42019 Kv 12020

ICA Sverige 113 112 120 130 137 144 154 144
Rimi Baltic 84 84 84 84 86 89 93 96
Apotek Hjartat 38 40 40 38 37 37 35 38
ICA Fastigheter 129 130 131 129 125 125 122 121
ICA Banken 6 7 7 7 7 7 7 6
Hemtex 5 6 5 5 2 — — —
Ovrigt 22 24 25 30 33 32 42 34
Avskrivningar per segment 397 403 411 422 428 434 452 441
IFRS 16" 850 854 844 892 873 859 859 872
Avskrivningar" 1247 1257 1255 1314 1301 1293 1311 1312

1) Belopp avseende 2018 pa denna rad avser omréknade belopp som om IFRS 16 hade bérjat tilldmpas 1 januari 2018, se not 1. Dessa belopp har inte varit féremal for

revisorernas granskning. 2017 &r ej omréknat for IFRS 16.
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for ICA Gruppen

Forsta kvartalet 12 manader Helar
Apr 2019 -

2020 2019 Mar 2020 2019
Rorelseresultat fore avskrivningar
EBITDA, Mkr 2624 2439 10 378 10 193
Rérelsemarginal exklusive
jamforelsestorande poster, % 4,3 4,0 4,6 4,5
Rérelsemarginal, % 4.3 4,0 4,2 4,1
Nettomarginal, % 3,2 2,9 3,0 2,9
Avkastning pa sysselsatt kapital, % 8,2 7,8 8,2 79
Avkastning pa eget kapital, % 10,6 10,9 10,6 10,1
Soliditet, % 33,9 34,5 33,9 34,2
Nettoskuld exkl. IFRS 16, Mkr -3919 -5 297 -3919 -4 207
Nettoskuld, Mkr -20 134 -21 939 -20 134 -20 117
Nettoskuld/EBITDA 1,9 2,2 1,9 2,0
Medelantal anstéllda 22720 23318 — 23125
Aktien
Resultat per aktie, kr 4,83 4,02 17,96 17,06
Bdrskurs vid periodens slut, kr 417,90 373,00 417,90 437,20
Utdelning per stamaktie, kr — — 12,00 12,00
Utdelning, Mkr — — 2414 2414
Utdelningsgrad, % — —_ 70 70
Eget kapital per aktie, kr 172,79 167,62 172,79 167,06
Kassaflode fran den I6pande
verksamheten per aktie, kr 11,84 8,30 52,00 48,46
Antal aktier 201146795 201146795 201146795 201 146 795
Genomsnittligt antal aktier 201146795 201146795 201146795 201 146 795
Genomsnittligt antal aktier efter
utspadning 201146795 201146795 201146795 201 146 795




Finansiella nyckeltal

ICA Gruppen anvander sig av finansiella matt i delarsrapporten och vissa av dem ar inte definierade av IFRS utan ar sa kallade alternativa nyckeltal.
Syftet ar att ge ytterligare information som bidrar till en mer fullédig jamforelse av utvecklingen ar fran ar, och ge en indikation pa koncernens prestation
och finansiella stallning. De alternativa matt som anvénds anses vara allméant vedertagna inom de branscher som ICA Gruppen verkar i. Data pa matten
och definitioner tillhandahalls &ven pa www.icagruppen.se/investerare/#!/finansiell-data/lb//investerare/finansiell-data/definitioner/. De vasentligaste ar
de matt for vilka styrelsen har faststallt finansiella mal. De ar; vaxa snabbare @n marknaden i dagligvaru- och apoteksverksamheterna, na en
rorelsemarginal (exklusive jamforelsestérande poster) pa 4,5 procent, na en avkastning pa sysselsatt kapital pa 7,5 procent samt ha en nettoskuld i
forhallande till EBITDA pa lagre an 3 ggr. Dartill har koncernen som malséattning att dela ut minst 50 procent av arets resultat till aktiedgarna. Mer
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information finns pa ICA Gruppens hemsida www.icagruppen.se.

Avstamning EBITDA
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Forsta kvartalet méggder Helar
Apr 2019 -
Mkr 2020 2019 Mar 2020 2019
Rérelseresultat (EBIT) 1309 1115 5128 4934
Avskrivningar 1312 1314 5217 5219
Nedskrivningar och aterférda nedskrivningar 3 10 32 39
Rorelseresultat fore avskrivningar (EBITDA) 2624 2439 10 378 10 193

Avstdmning EBITDA

Mkr Kv22018 Kv32018 Kv42018 Kv12019 Kv22019 Kv32019 Kv42019 Kv 12020
Rorelseresultat exkl. IFRS 16 951 1403 1172 1075 932 1552 1207 1265
Avskrivningar exkl. IFRS 16 397 403 411 422 428 434 452 441
Nedskrivningar och aterférda nedskrivningar 82 96 23 10 8 6 15 3
ﬁ:tli_\’rgligresultat fore avskrivningar (EBITDA) exkl. 1430 1902 1606 1506 1369 1993 1674 1709
IFRS 16 Rorelseresultat " 36 50 41 40 43 42 42 43
IFRS 16 Avskrivningar” 850 854 844 892 873 859 859 872
Rorelseresultat fore avskrivningar (EBITDA)" 2317 2805 2491 2439 2284 23894 2576 2624

1) Belopp avseende 2018 pa denna rad avser omréknade belopp som om IFRS 16 hade bérjat tillampas

revisorernas granskning.

Avstamning Nettoskuld exklusive ICA Banken

1 januari 2018, se not 1. Dessa belopp har inte varit foremal for

Mkr Kv22018 Kv32018 Kv42018 Kv12019 Kv22019 Kv32019 Kv42019 Kv 12020
Langfristiga rantebarande skulder -3619 -3 627 -3 626 -4 625 -4 625 -3713 -2713 -3 761
Kortfristiga rantebarande skulder -3 455 -3 872 -2233 -1 956 -1734 -1 926 -2 340 -3414
Kortfristiga rantebarande skulder till ICA Banken — — — — — — — —
Likvida medel 423 487 779 1283 491 334 846 3256
Nettoskuld exkl. IFRS 16 -6 650 -7 012 -5079 -5 297 -5 869 -5 304 -4 207 -3919
Langfristiga leasingskulder"” -12462 -12113 -12553 -13176 -12721 -12527 -12521 -12790
Kortfristiga leasingskulder” -3 366 -3 330 -3 355 -3 466 -3 390 -3 402 -3 389 -3425
Nettoskuld" 22479 22455 -20988 -21939 -21980 -21233 -20117 -20134

1) Belopp avseende 2018 pa denna rad avser omréknade belopp som om IFRS 16 hade bérjat tillampas

revisorernas granskning.

Avstamning Sysselsatt kapital exklusive ICA Banken 2019 och omraknat 2018

1 januari 2018, se not 1. Dessa belopp har inte varit foremal for

Mkr Kv22018 Kv32018 Kv42018 Kv12019 Kv22019 Kv32019 Kv42019 Kv 12020
Eget kapital" 31403 32 355 33110 33988 32170 33075 33 844 35001
Avséattningar till pensioner 2857 2 896 3072 3309 3353 3843 3928 3979
Ovriga avséttningar 12 3 32 15 14 8 37 31
Langfristiga rantebarande skulder 3619 3627 3626 4625 4625 3713 2713 3761
Kortfristiga rantebarande skulder 3455 3872 2233 1956 1734 1926 2340 3414
Kortfristiga rantebarande skulder till ICA Banken — — — — — — — —
Ovriga langfristiga skulder 61 50 45 20 24 23 87 63
Langfristiga Ieasingskulder” 12 462 12113 12 553 13176 12721 12 527 12 521 12790
Kortfristiga Ieasingskulder” 3 366 3330 3355 3 466 3390 3402 3389 3425
Sysselsatt kapital” 57 235 58 247 58 025 60 554 58 032 58 517 58 859 62 465
Genomshittligt sysselsatt kapital” ET? E/T? 58251 58762 58866 59080 59278 59799

1) Belopp avseende 2018 pa denna rad avser omréknade belopp som om IFRS 16 hade bérjat tilldmpas 1 januari 2018, se not 1. Dessa belopp

har inte varit foremal for revisorernas granskning.

2) Nyckeltal fér 2018 som baseras pa rullande 12 manader presenteras endast for helar 2018 da 2017 ej ar omraknat fér IFRS 16.
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Definitioner av nyckeltal

Affarsvolym (ICA Banken)
Summan av utlaning, inlaning, fondsparande och bostadslan
(inklusive volym formedlad via samarbete).

Avkastning pa eget kapital

Periodens resultat, rullande 12 manader, i forhallande till
genomshnittligt eget kapital. ICABankens verksamhet ar exkluderad
ur bade resultat- och balansrakning vid berakning av avkastning pa
eget kapital.

Avkastning pa sysselsatt kapital

Rorelseresultat plus finansiella intakter, rullande 12 manader, i
forhallande till genomsnittligt sysselsatt kapital. ICA Bankens
verksamhet ar exkluderad ur bade resultat- och balansrakning vid
berakning av avkastning pa sysselsatt kapital.

Avyttringar
Erhdlina betalningar for salda materiella och immateriella
anlaggningstillgangar under perioden enligt kassaflodesanalysen.

Bruttoresultat
Nettoomsattning minus kostnad for salda varor.

Direktavkastning (ICA Fastigheter)
Driftnetto i relation till genomsnittligt bokfort varde for fastigheter.

EBITDA
Rorelseresultatet fére av- och nedskrivningar (Earnings Before
Interest, Taxes, Depreciation and Amortisation).

Eget kapital per aktie
Eget kapital, exklusive innehav utan bestdmmande inflytande,
dividerat med totalt antal utestaende aktier.

Jamforelsestorande poster
Vinst/forlust vid avyttring av anldggningstillgangar, nedskrivning av
anlaggningstillgadngar samt storre strukturférandringar.

Investeringar
Betalade investeringar i materiella och immateriella
anlaggningstillgangar under perioden enligt kassaflddesanalysen.

Jamforbar butiks-, apoteksforsaljning
Butik/apotek som genererat omsattning i bade rapportperiod och i
jamforelseperioden.

Kassaflode fran den I6pande verksamheten per aktie
Periodens kassafléde fran den I6pande verksamheten dividerat
med genomsnittligt antal utestdende aktier.
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K/l-tal (ICA Banken)
Summa kostnader i forhallande till summa intékter.

Kreditforlustniva (ICA Banken)
Kreditforluster i forhallande till genomsnittlig utlaning.

Karnprimarkapitalrelation (ICA Banken)
Bankens kapitalbas i relation till riskvagda tillgangar.

Nettomarginal
Periodens resultat i forhallande till nettoomsattning.

Nettoskuld exkl. IFRS 16
Rantebarande skulder exklusive leaseskulder, pensioner, ICA
Banken samt likvida medel.

Nettoskuld
Rantebarande skulder exklusive pensioner, ICA Banken samt
likvida medel.

Nettoskuld/EBITDA
Rantebarande skulder exklusive pensioner, ICA Banken samt
likvida medel i forhallande till EBITDA rullande 12 manader.

Resultat per aktie
Periodens resultat, exklusive innehav utan bestammande
inflytande, dividerat med genomshnittligt antal utestaende aktier.

Rantenetto (ICA Banken)
Skillnaden mellan bankens intakts- och kostnadsrantor.

Rorelsemarginal
Rérelseresultat i procent av nettoomsattning.

Rorelseresultat
Resultat fore finansnetto och skatt.

Soliditet
Eget kapital inklusive innehav utan bestdmmande inflytande i
forhallande till balansomslutningen.

Sysselsatt kapital
Eget kapital plus réantebarande skulder.

Uthyrningsgrad (ICA Fastigheter)
Marknadshyra for uthyrda lokaler dividerat med totalt hyresvarde
(kontrakterad arshyra + marknadshyra for outhyrda lokaler).
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Denna delarsrapport och hallbarhetsrapport har inte varit foremal for 6versiktlig granskning av bolagets revisorer.

Stockholm den 29 april 2020

Per Strémberg
Vd ICA Gruppen

Kontakt och kalender

For ytterligare information, vanligen kontakta:
Frans Benson, IR Direktor
tel. +46 8-561 500 20

ICA Gruppens presstjanst
Tel +46 10 422 52 52

Telefonkonferens fér media och finansmarknad

Onsdagen den 29 april, kI 10:00 arrangerar ICA Gruppen en telefonkonferens dar Vd Per Stromberg och CFO Sven Lindskog presenterar
delarsrapporten. Motet sker pa engelska, och gar att félja pa www.icagruppen.sef/investerare. Det finns ocksd mgjlighet att ringa in pa tel.
+46856642703 alternativt +443333009273.

Kalender

19 augusti 2020 Delarsrapport kvartal 2
23 oktober 2020 Delarsrapport kvartal 3

9 december 2020 Kapitalmarknadsdag

10 februari 2021 Bokslutskommuniké 2020

Denna information &r sadan information som ICA Gruppen AB ar skyldigt att offentliggdra enligt EU:s marknadsmissbruksférordning och lagen
om vardepappersmarknaden. Informationen Iamnades, genom ovanstaende kontaktpersoners forsorg, for offentliggérande onsdagen den 29
april 2020 kI 07.00.

ICA Gruppen AB (publ) ar ett ledande detaljhandelsforetag med fokus pa mat och hélsa. | koncernen ingar ICA Sverige och Rimi Baltic som i
huvudsak driver dagligvaruhandel, Apotek Hjartat som driver apoteksverksamhet, ICA Fastigheter som &ger och férvaltar fastigheter samt ICA
Banken som erbjuder finansiella tjanster i Sverige.

For mer information se icagruppen.se.
ICA Gruppen AB (publ)

Kolonnvégen 20

169 04 Solna

Tel. +46 8 561 500 00
www.icagruppen.se

Org nr. 556048-2837
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