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| korthet

Bra forsaljning i butik och online

Fortsatt forbattrad utveckling av rérelsemarginalen

Hemtex avyttrat — forenklad koncernstruktur




Fortsatt bra lonsamhet — Hemtex avyttrat

» Forsaljning i lokal valuta +4,0%
« Kalendereffekt pasken -1,1%

» FOrbéattring av rorelseresultat och
rorelsemarginal

MKkr Q22019 Q22018 Forandr. %
Nettoomséttning 30529 29258 4,3
Rorelseresultat 1 365 1077 26,7
Rdrelsemarginal 4,5% 3, 7% 0,8 pp

Handelser
» Hemtex avyttrat i maj — reaftrlust 382 Mkr

« Anders Béarlund, ny direktor for strategi och
affarsutveckling for ICA Gruppen

Nettoomsattning och rérelsemarginal R12
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Nettoomsattning =——RO0relsemarginal (R12) ==-Exkl. IFRS 16

Rorelseresultat avser "Rorelseresultat fore jamforelsestorande poster” pa alla sidor i denna presentation.

Fran och med 1 januari 2019 rapporterar ICA Gruppen enligt IFRS 16. 2018 ars siffror har raknats om.
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ICA SVERIGE

Butiksforsaljningen 1 linje med marknaden

Butiksforsaljning och marknad i Q2

Forsaljningstillvaxt i ICA-butikerna +4,1%,
jamforbara butiker +3.9%

» Forsaljningstillvaxten framst driven av
hogre snittkop

Pris- och kalendereffekt +4,4%
(pris +2,7%, kalender +1,7%)

Marknadstillvaxt enligt DVI* +4,3%

Tillvaxt ICA Online +36%
(Losplock +42%, matkassar +6%).
Marknadstillvaxt** +24%

Etableringar Q2: 1 ny butik

Utveckling forséljning ICA-butiker i Sverige
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Dagligvarumarknaden ==—ICA —ICA, jamforbara == -Inflation

*DVI=Dagligvarubutiksindex som inkluderar livsmedelsforsaljning i butik och online, utom Netto

**DVI forséljning online
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RIMI BALTIC

HOg Inflation och hog marknadstillvaxt

Butiksforsaljning och marknad i Q2 Utveckling butiksforsaljning Rimi Baltic
Rimi butiksforsaljning +3,6%, jamforbara %

butiker +5,1%

« Estland jamforbara butiker +2,8% 8.0

 Lettland jAmforbara butiker +6,3% 6,0

o Litauen jamforbara butiker +4,9%
4,0 /

Matinflation +3,3%

» Estland +2,8% 2.0
* Lettland +4,2%
 Litauen +3,0% 0,0
Q2 Q3 Q4 Q1 Q2
Marknadstillvaxt +8,2% 2018 2019
* Estland +6,5% Dagligvarumarknaden =——Rimi =—Rimi, jamférbara == -Inflation

e Lettland +7,0%
e Litauen +9,8%

Etableringar Q2: 3 nya butiker
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APOTEK HJARTAT

Forsaljningsutveckling nagot éver marknadstillvaxten

Apoteksfdrsaljning och marknad i Q2 Utveckling apoteksforsaljning Apotek Hjartat

Apotek Hjartat forsaljningstillvaxt +3,4%,
justerad tillvaxt +2,8% (fast pris receptbelagt

%

och exkl. Minutkliniken) 12,0
e Forskrivet +4,0% 10,0
e OTC +1,6% 8,0
» Handelsvaror +2,3% (exkl. Minutkliniken 6.0
+5,8%) ’
4,0
Marknadstillvaxt +2,9%. Justerad +2,7% 20
e Forskrivet +1,7% 0’0
e OTC +2,9% Q2 Q3 Q4 Ql Q2
» Handelsvaror +8,6% 2018 2019
Stark tillvaxt i e-handeln for Apotek Hjartat, Apoteksmarknaden ~—Apotek Hjartat

+45%, marknadstillvéxt +37%

Nyetableringar i Q2: 3 nya apotek
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Highlights




Forsaljningen online fortsatter 6ka betydligt mer an marknaden

ICA SWEDEN

e |CA-butiker online

o Forsaljning Q2: 572 Mkr, +36% tillvaxt jamfort med
marknaden +24%

» Andel online-forsaljning i aktiva butiker >3%
» Totalt ~290 butiker saljer I6splock

e 61 butiker anvander vart e-handelslager i

e +42% Losplock Stockholm
e +6% Matkassar

APOTEK HJARTAT « Apotek Hjartat

o +45% forsaljningstillvaxt jamfért med marknadens
tillvaxt om +37%

» Click & Collect lanserat i 267 butiker
« Test av Click & Express fortsatter i pilotbutiker

Forsaljningstillvaxt online Q2 2019 vs Q2 2018
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ICAs nya e-handelslager kommer etableras 2022
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Allt ar inte digitalt

— butikerna behover utvecklas for att Framtidens stor-

mota nya kundbehov Nytt handling — Maxi
conveniencekoncept Visby ar pilot

— Rimi Express

ICA Nara med
stort fokus
pa convenience
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Ny branslestrategi och hog forsaljningstillvaxt for vegetariskt

e ICA Gruppen har beslutat om en langsiktig :‘@iﬁm&mﬁﬁﬁw&& 5
branslestrategi med malséattningen att alla i% ggggﬁtkﬁe.
godstransporter pa vag ska vara fossilfria senast 2030. i e

A PROTEN o
{"ﬂ e ke T

: g
| storstader redan 2025 har 13008 €

« FOr att na detta mal kommer ICA Gruppen att 6ka sina W«@%/& N
investeringar i ny teknik och fossilfritt bransle, som en NN
del av atgarderna

« Hog efterfragan pa vegetariskt

— Forsaljning av farsk och fryst vegetarisk mat 6kade
med 20% under forsta halvaret

— Efterfragan pa andra alternativ till kott sdsom
halloumi, linser och bonor har ocksa 6kat
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Finansiellt




Bra forsaljningstillvaxt och god utveckling av rorelseresultatet

Nettoomsaéttningen +4,0% i lokal valuta —
frimst pris, men volymtillvaxt i ICA Sverige,
Apotek Hjartat och ICA Banken

Kalendereffekt pask +1,1%

Forbattrat rorelseresultat i de flesta
segment

Q22019 Q22018 Forandr.%
Nettoomsaéttning 30 529 29 258 4,3
Rorelseresultat 1365 1077 26,7
Rorelsemarginal % 4,5% 3, 7% 0,8 pp
Kassaflode 2 3047 3074 -0,9
Vinst per aktie (kr) 2,56 4,43 -42,2

Operativt kassaflode marginellt lagre an
foregdende ar — kalendereffekter

Vinst per aktie lagre — underliggande
forbattring, men reaforlust fran avyttring av
Hemtex pa 382 Mkr och skatt pa
utdelningar fran Rimi Baltic

1] rorelseresultatet Q2 2018 ingar kostnader relaterade till den tidigare planerade integrationen av IKI pa 17 Mkr

2 Kassaflode fran Iopande verksamhet exkl. ICA Banken




RoOrelseresultat variansanalys Q2 (estimat)

Rorelseresultat Q2 2018 1077
Volym 19
Marginal 319
Butikskostnader -26
Ovriga kostnader -52
Reviderad nyttjandetid for anlaggningskomponenter 14
Forvarvs- och avyttringsrelaterade effekter 15
Rorelseresultat Q2 2019 1 365
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ICA SVERIGE

Bra utveckling jamfort med turbulent Q2 2018

Nettoomsaéttningstillvaxt +4,3%
 Pris och volym inom partihandel
» Hogre inkdpsprocent
 Kalendereffekt (pask) +1,7%

MKr Q22019 Q22018 Forandr. %
Nettoomsaéttning 21 880 20 975 4,3
Rorelseresultat 949 784 21,0
Rorelsemarginal 4,3% 3,7% 0,6 pp

Stark forbattring av rérelseresultatet
+ Pris och mix

+ Kalendereffekt pask (+39 Mkr)

+ Vinstdelning (+28 Mkr)
+

Lagre kostnader for marknadsféring
och reklam

- Logistikkostnader 0kar fortfarande men
effektiviteten ar hogre och svinnet lagre

- Affarsutvecklingskostnader —
digitalisering, IT, e-handelslager och
avskrivningar
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RIMI BALTIC

Prisdriven forsaljningstillvaxt — hogre kostnader

Forsaljningstillvéxt lokal valuta +3,9%, MKkr Q22019 Q22018 Forandr. %
framst pris Nettoomsaéttning 4071 3814 6,7
« Kalendereffekt (pask) +0,9% Rorelseresultat ' 175 156 12,1
« Butikskonverteringar i Lettland, tillfalligt Rorelsemarginal 4,3% 4,1% 0,2 pp
negativ effekt 1] rorelseresultatet Q2 2018 ingar kostnader relaterade till den tidigare planerade integrationen av IKI pa 15 Mkr

Positiv utveckling av rorelseresultat och
rérelsemarginal

+ Pris- och mixeffekter

+ Forbattrad EMV-marginal och hogre
kampanjeffektivitet

+ Integrationskostnader IKI f.g ar

- Expansion av lagret i Riga

— Loneinflation inom logistiken och i butik
- Butikskonverteringar i Lettland
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APOTEK HJARTAT

Forsaljningstillvaxt paverkad av kalendereffekter, hdga

Investeringar

Forsaljningstillvaxt +4,2%, hogre snittkdp
och okat antal kunder

» Justerad forsaljningstillvaxt (fast pris
receptbelagt) +3,0%

» Kalendereffekt -1,8%

» Bra volymtillvaxt i jamférbara apotek och
online

MKr Q22019 Q22018 Forandr. %
Nettoomsaéttning 3778 3625 4,2
Rorelseresultat 142 156 -9,0
Rorelsemarginal 3,8% 4,3% -0,5 pp

Rorelsemarginal lagre an féregaende ar
+ Underliggande forsaljningstillvaxt
- Kalendereffekt (pask) -7 Mkr

- Logistikkostnader (uppstart av lager i
Norrkdping)

- Investeringar i e-handel, digitalisering
och nya apotek

- Min Doktor -11 Mkr effekt pa
rorelseresultatet

Justerad rérelsemarginal 4,1% (fast pris

. receptbelagt och Min Doktor-effekt
17

Rorelsemarginal fast pris receptbelagt 3,8%
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ICA FASTIGHETER

Ytterligare ett starkt kvartal

Q22019 Q22018 Forandr.%

Nettoomsattningen nagot hogre

« Okad volym fran forvarv och évriga Nettoomsattning 686 643 6,8
investeringar varav agda fastigheter 268 247 8,3
Direktavkastning 6,8% 6,5% 0,3 pp

Forbéattrat rorelseresultat Rérelseresultat 133 90 47 3
+ Hogre intakter fran joint ventures och Rorelsemarginal 19,4% 14,0% 5,3 pp

nya investeringar

+ Andrad bedomning av nyttjandeperioden ] ]
for vissa fastighetskomponenter ger
engangseffekt i Q2 pa 14 Mkr (helar 200
cirka 60 Mkr)

+ LAagre rorelsekostnader

i -132 -156
- 400 20t
Ea4 -482
-1 000
Q2 Q3 Q4 Q1 Q2
2018 2019
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ICA BANKEN

Bibehallen forbattring av volym och resultat

Stark tillvaxt av nettointakterna Mkr Q22019 Q22018 Forandr. %
« Kundlan och bolan Intakter 391 332 17,6
« Antal kunder i ICA Forsakring fortsatter oka Rorelseresultat 55 26 114,5

Affarsvolym 49 224 44 662 10,2

Forbattring av rorelseresultatet

+

+

+

Volymtillvaxt, 1an och forsékring
Réantenetto — hogre reporénta

Forbattrad kostnadsprocent ICA
Forsakring

Uppl6sning av skadereserv +8 MKkr i
ICA Forsakring

Hogre kreditforluster
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Stabilt kassaflode, paverkat av kalendereffekter

Operativt kassaflode nagot lagre &n Kassaflode

foregaende ar Mkr
» HOogre rorelseresultat 4000
» Forbattrat finansnetto
 Betald skatt lagre 3 200
 Negativa kalendereffekter paverkar
rorelsekapitalet 2400
1 600
800
0
Q3 Q4 Ql Q2
2018 2019

Kassaflode fran lopande verksamheten, exkl. ICA Banken
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Nettoskuld/EBITDA —val i linje med finansiella mal

Nettoskuld forbattrat med underliggande Nettoskuld
kassaflode
Nettoskuld/EBITDA 2,2x, vasentlig paverkan Mkr
fran rapporteringen enligt IFRS 16 25,0
IFRS 16 adderar 16,1 Mdkr till nettoskulden 20,0
fran och med Q2 2019
15,0
10,0
5,0
0,0
Q2 Q3 Q4 Q1 Q2
2018 2019

Nettoskuld exkl. leasing = Leasing
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Langsiktiga finansiella mal

Vaxa snabbare an marknaden?

Rorelseresultat fore engangsposter
ROCE?

Nettoskuld/EBITDA3

Utdelning (% vinsten fér 2018)

R12 (30 juni 2019), % Langsiktiga mal, %
Sverige @
Baltikum
Apotek Alla marknader
4.4 4,5
7,7 7,5
2,2X <3,0x
66 Minst 50

Overgéngen till IFRS 16 paverkar rorelsemarginalen, ROCE, nettoskuld/EBITDA och utdelningsgraden

1Svensk respektive baltisk tillvaxt baserad pa senaste definitiva marknadsdata Q2, 2019

2 Exklusive ICA Banken

3 Rantebarande skulder exklusive pensioner och ICA Banken minus likvida medel i relation till EBITDA, rorelseresultat,

fére av- och nedskrivningar
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Framatblick och summering




Framatblick

ICA Sverige Rimi Baltic Apotek Hjartat

» Fortsatt implementering av ny * Matinflation hdgre och kostnadsinflation « Investeringar i online och "last mile”
organisation fortsatter fortsatter
 Fortsatta investeringar i digitalisering och  « Centrallager i Riga, intensifierad fas « Utmanande uppstart av automatiserat
affarsutveckling driver kostnader lager i Norrképing
* Logistikkostnader fortfarande utmanande  « "One brand strategy” i Lettland (38 av 44  « Expansion av Min Doktor, 4 av 12 nya
« Fortsatt uppstart av e-handelslager butiker konverterade) kliniker etablerade
« 8-10 nya butiker 2019 med fokus p& * Lansering av e-handelspilot * 6 nya apotek 2019
storstader e 8-10 nya butiker under 2019
ICA Fastigheter ICA Banken ICA Gruppen
» Fortsatta utveckla stadslagen med ICA- » Fortsatt implementering av ny » Uppskattning av koncerngemensamma
butiker och Apotek Hjartat som nav bankstrateqi kostnader, 460 Mkr pa helaret
« P&verkan fr&n dndrad bedémning av — Utveckla nya digitala tjanster
nyttjandeperioden for vissa — Fokus pa kund- och foretagslan
fastighetskomponenter « Fortsatt fokus pa tillvaxt for ICA
Forsakring
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Disclaimer

Denna information ar sadan information som ICA Gruppen AB ar skyldigt att offentliggtra enligt EU:s
marknadsmissbruksférordning och lagen om vardepappersmarknaden. Informationen lamnades for offentliggérande
den 15 augusti 2019 klockan 07.00.

Denna presentation innehaller framtidsinriktad information som speglar styrelsens och ledningens nuvarande
uppfattning avseende vissa framtida handelser och mdjligt framtida resultat. Aven om styrelsen och ledningen bedémer
att dessa forvantningar ar rimliga, kan ingen garanti lamnas pa att dessa uppgifter kommer att visa sig vara korrekta.
Faktiskt framtida utfall kan variera vasentligt jamfort med de i denna presentation lamnade uppgifterna, beroende pa
bland annat (i) fordndrade forutsattningar avseende ekonomi, konjunktur, marknad och konkurrens, (ii) affars- och
verksamhetsplaner, (iii) forandringar i lagkrav och andra politiska atgarder, (iv) variationer i valutakurser och (v)
affarsriskbedémningar.

Denna presentation innebéar inte att féretaget har atagit sig att revidera lamnade uppgifter, utover vad som féranleds av
noteringsavtalet med NASDAQ Stockholm, om och nér forhallandena forandras jamfort med det datum som denna
information lamnades.
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