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1 Inledning

ICA:s uppforandekod ("Uppférandekoden”) innehaller vara vérderingar och affarsprinciper och
beskriver ICA:s dtagande att bedriva en hallbar verksamhet pa ett ansvarsfullt och transparent sétt.

ICA Gruppen AB, inklusive dess dotterbolag ("Koncernen” eller ”ICA”), har atagit sig att bedriva sin
verksamhet pa ett etiskt och ansvarsfullt satt i enlighet med tilldmpliga lagar och férordningar som styr
var verksamhet. Hur vi sakerstaller att vi foljer externa och interna regelverk uttrycks bland annat i
koncernens policyer och riktlinjer. Tillsammans utgor dessa ramen for var verksamhet.

FN:s Global Compact, FN:s hallbarhetsmal och koden mot korruption i naringslivet utgér grunden for
vart arbete med affarsetik.

Denna policy galler for alla Koncernens dotterbolag och deras anstéllda, styrelseledaméter och
konsulter inom ICA (”ICA-Personal”). P4 samma satt forvantar vi oss att vara leverantérer och andra
partners tillampar motsvarande principer nér de bedriver verksamhet med eller pa uppdrag av ICA.

2 Vara principer for affdrsetik

Var policy for affarsetik aterspeglar principerna i Uppférandekoden. Vart engagemang for affarsetik
grundar sig pd principer om antikorruption, hantering av intressekonflikter och rattvis konkurrens.
Principerna gor det mojligt fér oss att driva Ionsam tillvéxt pa ett ansvarsfullt och hallbart satt.

21  Vihar nolltolerans mot mutor och dr forsiktiga nér vi tar emot gdstfrinet eller gévor

ICA har nolltolerans mot alla former av mutor och ar forsiktiga nar vi ger eller tar emot gastfrihet eller
gavor. Vi ser till att foretagspresenter och gastfrihet redovisas 6ppet, har ett rimligt varde och &r
lampliga for affarsrelationens karaktar. Vi varken ger eller tar emot gavor eller andra ersattningar om
det kan uppfattas som att syftet &r att pa ett otillborligt satt paverka ett affarsbeslut.

22 ViagerarilCA:s bdstaintresse

ViagerariICA:s basta intresse och fattar beslut pa objektiva grunder utan paverkan av privata intressen
eller andra lojaliteter. Vi undviker situationer som skapar potentiella eller upplevda intressekonflikter
mellan vara personliga intressen och ICA:s affarsverksamhet.

23 Vikonkurrerar pd ett réttvist sdtt

Vi konkurrerar pa ett rattvist och hederligt satt. Vi ska inte utbyta information eller inga avtal eller
overenskommelser med konkurrenter, kunder eller leverantérer pa ett satt som otillbérligt paverkar
marknaden i strid med konkurrenslagstiftning. Vi samlar in och anvédnder endast information om vara
konkurrenter pa ett lagligt och etiskt satt.
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3 Implementering och efterlevnad

Varje medlem i ICA Gruppens ledningsgrupp ("IMT”) &r ansvarig for att implementera denna policy
inom sitt respektive ansvarsomrade. De ska tillse att relevanta personer &r informerade om innehallet i
denna policy och ska etablera nédvandiga processer for att sakerstalla att styrdokumentets principer
och krav efterlevs.

Cheferna ansvarar for att kommunicera och implementera detta styrdokument bland sin personal. Att
se till att reglerna f6ljs &r en del av varje chefs ansvaromrade. All personal inom ICA ansvarar for att satta
sig iniinnehallet i detta styrdokument och for att agera i enlighet med det.

Handlingar som strider mot denna policy kan, forutom att de strider mot ICA:s varderingar och etik, leda
till straffrattsliga paféljder och bli féremal for disciplinara atgarder sasom uppsédgning, beroende pa
incidentens art. Straffen for brott mot mutlagstiftningen ar ofta stranga och kan innebéra civilrattsliga
och straffrattsliga pafoljder (inklusive fangelse). Brott mot konkurrenslagstiftningen kan leda till att ICA
blir skyldigt att betala en administrativ straffavgift och/eller skadestand.

4 Vdagledning och rapportering

Om du har nagra fragor angdende detta styrdokument, vanligen radfraga din ndrmaste chef eller
koncernens juristavdelning.

Alla avvikelser fran denna policy ska rapporteras till koncernens chefsjurist.

ICA:s personal uppmuntras att ta upp farhagor om misstankta dvertradelser av denna policy med sin
chef. ICA:s personal kan ocksé rapportera via ICA:s visselblasarfunktion och kan da vélja att vara
anonyma. Information om visselblasarprocessen och tillgang till visselblasartjansten finns i ICA:s riktlinje
for visselblasning och pa koncernens/det lokala intranatet. Det far inte férekomma nagra repressalier
eller andra negativa konsekvenser for personer som rapporterar i god tro. Den information som tas
emot kommer att hanteras i enlighet med tillampliga lagar och férordningar om dataskydd.

5 Uppdatering och éversyn

Detta dokument ska granskas och uppdateras arligen eller vid behov utifran rekommendationer fran
koncernens chefsjurist.
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Dokumentinformation

Dokumentansvarig (namn och titel) Koncernens chefsjurist

Relaterade dokument

Uppférandekod

Policy for styrdokument

Riktlinje for affarsetik

Riktlinje for visselblasning

Riktlinje for hantering av interna bedragerier

Instruktion for rapportering och utredning vid misstanke om brott

Versioner

Detta styrdokument har uppdaterats sedan implementeringen och de viktigaste andringarna listas

nedan.

Version (20XX:X)

Materiella andringar sedan den senaste versionen

2024:1

Allmén oversyn for att anta ny struktur (sarskilt avsnitt 3-4).

| vantan pa beslut om en féreslagen ny uppférandekod anges uppférandekoden inom
[parentes]. Tidigare formuleringar om lagar och etiska riktlinjer har uppdaterats for att
overensstamma med formuleringarna i uppforandekoden och ingdr nu i avsnitt 1,
Inledning.

Inkluderingen av personer som policyn gaéller har uppdaterats, bland annat
styrelseledamoter (avsnitt 1).

Avsnitten 2.1, 2.2 och 2.3 har modifierats och uppdaterats for att underlatta forstaelsen,
med fokus pa korruptionsbekédmpning, intressekonflikter och rattvis konkurrens.
Konkurrenslagstiftningen har bytt namn till Rattvis konkurrens (avsnitt 2.3) och har
utokats nagot.

Avsnitt 2.5 om visselblasning har integrerats i avsnitt 3, Vagledning, efterlevnad och
rapportering.

2025:1

Andringar i linje med harmoniseringen av alla styrdokument med nytt format.

Avsnitten Dokumentinformation och Versioner har flyttats till slutet av dokumentet.
Avsnittet Distribution, implementering och bekraftelse har tagits bort. Denna information
finns i policyn for styrdokument samt i avsnitten 3 och 4 i detta dokument.

Nya rubriker i avsnitt 3 och 4, inklusive andringar som harmoniserar alla styrdokument.

Hanvisning gors till lokala instruktioner och rutiner fér rapportering och utredning vid
misstdnkt brott (avsnitt 4).

2026:1

Styrdokumentet har 6versatts till svenska.

| avsnitt 2.1 har det fortydligats att regeln ocksa géller givande av géstfrihet och gavor.
Spraket i avsnitt 2.2 har uppdaterats i syfte att betona vikten av objektivitet vid
beslutsfattande.

Sarskild hanvisning till otillborlig paverkan vid utgadngen av ett anbudsforfarande har
tagits bort da nuvarande skrivning ar tillrackligt bred (avsnitt 2.3).

Uppdatering av lydelse i avsnitt 3 i enlighet med genomférd omorganisation.

Formulering avseende dvervakning av styrdokumentet har tagits bort i avsnitt 3 da redan
detta foljer av avsnitt 5.
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Formuleringen fér hanvisning av fragor kopplat till styrdokumentet har férenklats, avsnitt
4,

Specifik hanvisning till instruktion fér rapportering och utredning vid misstanke om brott
har tagits bort, avsnitt 4.
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